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Abstract

Innovation and its promotion has been gaining attention in the past decades.
Public authorities on regional, national and supranational levels put emphasis
on development of innovation. Since it has been proven that businesses act as
the main innovation actor, many tools of public support of innovation are aimed
at improving business innovation. Majority of academic research is currently
focused on direct tools of public support, such as grants and subsidies. However,
indirect public support, such as tax incentives, is becoming more prominent in the
EU countries. The aim of the paper is to analyze the use of tax support for business
innovation in Slovakia and in the selected EU countries. The paper compares the
use of R&D tax incentives in the selected EU countries and illustrates the use of
R&D expense tax deduction in Slovakia since its introduction in 2015.
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UVOD

Rozvoj a podpora podnikovych inovécii je vyznamnou sucast'ou politik krajin
EU. Inovacie prispievaji k ekonomickému rastu krajiny a mnohymi sposobmi sa
podielaju na zlepSovani zivotov obyvatel'stva. Z toho dévodu narodné aj nadnarodné
vlady svoju pozornost’ v ¢oraz va¢Som rozsahu upriamuji na formovanie inovacnej
politiky a vyuZivanie verejnej podpory na rozvoj podnikovych inovécii. Ciele
inovacnej politiky moZu byt’ ekonomické (rast, zamestnanost’, konkurencieschopnost’,
atd’.), environmentélne, socidlne a pod. Na naplnenie tychto ciel'ov vyuzivaji vlady
roznych Grovni rozli¢né nastroje zvolené v zavislosti od moznosti a aspektov daného
regionu. Tieto nastroje neovplyviiuju konecné ciele (napr. ekonomicky rast, Zivotné
prostredie alebo zdravotny systém) priamo, ale v désledku ich vplyvu na inovacny
proces (Edquist, Borras, 2013)

Krajiny v sucasnosti pri podpore podnikovych inovécii vyuzivaju Siroké
spektrum ako finanénych tak aj nefinancnych néstrojov. Vlada aj teoretici sa
vsak stale vo vicSej miere zameriavaju na financné nastroje vo forme dotécii,
danovych tlav ¢i poskytovania zvyhodnenych tverov.

Finan¢né nastroje verejnej podpory podnikovych inovacii mézeme clenit’ na
priame (finan¢né) a nepriame (fiskalne) (Frank et al., 2007). Tieto typy nastrojov st
Casto vyuzivané sucasne a navzajom sa kombinuji z dovodu dosiahnutia vhodného
inovacného politického mixu, ktory ma za ic¢el zabezpecit vhodné inovacné prostredie
v danom regione. Nazory autorov tykajuce sa vzajomnej kombinacie priamych
a nepriamych nastrojov a ich interakcii sa v literatire rozchadzaja. Niektori autori
(Guellec, van Pottelsberghe, 2003; Montmartin a Herrera, 2015) dospeli k zaveru,
7Ze priama a nepriama verejna podpora inovacii vo vztahu ich vplyvu na podnikovy
vyskum a vyvoj vystupuji ako substituty, ¢o znamena, Ze zvySend intenzita jedného
typu nastroja (napr. dotacii) znizuje vplyv druhého néstroja (napr. danovych ul'av).
Z toho dévodu sa krajiny podl’a nich €asto priklanaji k intenzivnejSiemu vyuzivaniu
jedného typu néstroja. Corchuelo a Martinez-Ros (2010) vSak naopak tvrdia, Ze pri
podnikoch, ktoré majt vysSie inovacné kapacity a prijali dotécie na vyskum a vyvoj
(hlavne MSP), je vyssia pravdepodobnost’, Ze vyuzijii danové ulavy.

Aj napriek tomu, ze oba typy néstrojov predstavuju pre poskytovatel'ov ako
aj prijimatel’'ov verejnej podpory urcité vyhody aj nevyhody, vo vSeobecnosti st
stale viac vyuzivané priame ndstroje vo forme grantov a dotécii (OECD, 2015;



Petrin, 2018; éipikal, Pisar, 2017; Vokoun, 2017). Mnohi autori (Jaumotte a Pain,
2005; Frank et al. 2007) vSak tvrdia, Ze vyznam danovych nastrojov v stucasnosti
narastd a krajiny sa postupne preorientovavajii na vyuzivanie tychto druhov néstrojov.
Johansson, et al. (2007) taktiez tvrdia, Ze priama verejnd podpora v podobe dotacii
Casto vedie len k nizkemu dodatoénému nérastu sukromnych investicii do vyskumu
a vyvoja. Verejné dotacie investicii do vyskumu a vyvoja su taktiez rizikové z toho
dovodu, Ze mdzu prispiet’ k financovaniu vyskumno-vyvojovych projektov, ktoré
by boli zavedené aj bez ziskania dotacie, ¢o mdze viest’ k vytla€aniu nedotovanych
investicii do vyskumu a vyvoja. Nepriame ndstroje z dovodu ich neadresného
charakteru nemaju tieto nedostatky. Preto verime tomu, Ze je tymto nastrojom
potrebné venovat’ patricnti pozornost’.

1.VYZNAM DANOVYCH NASTROJOV PODPORY PODNIKOVYCH
INOVACII

Danové nastroje verejnej podpory zarad’ujeme medzi nepriame nastroje,
ked'ze finan¢na podpora nie je poskytnutd subjektom podpory priamo ani
vopred. Nepriame nastroje vyuzivané v oblasti vyskumu a vyvoja prenechdvaja
sukromnému sektoru volnost’ v tom ako a v akych oblastiach budu realizovat’
svoje vyskumno-vyvojové aktivity. Hlavnymi charakteristikami danovych ulav
je ich neadresny a nediskrimina¢ny charakter, ¢o znamena, ze tento nastroj moze
vyuzit’ kazdy podnik vykonévajici vyskumno-vyvojovua aktivitu bez toho, aby
o tom rozhodla vldda. Hauptman et al. (2009) tvrdia, Ze vlada vyuziva danové
ulavy z dovodu nahradenia dvoch typov trhovych zlyhani: asymetrickych
informdcii medzi dlznikmi a veritel'mi a externalit vyskumu a vyvoja. Danové
ul'avy podl'a nich taktiez vedu k odstraneniu d’al§ich typov zlyhani, akymi st napr.
nedostatok I'udského kapitalu alebo potencialna daiiova konkurencia. DalSou
kl'icovou charakteristikou tohto nastroja je podl'a Venturiniho a Sterlacchiniho
(2018) to, Ze podnik najskor uskutocni projekt a az potom si uplatni datlova tlavu.
Danové nastroje podpory preto pomahaju podporovat’ ex-post projekty, ktoré
sa preukazali ako ziskové. Medzi tieto projekty mézeme zaradit’ aj vyskumné
a vyvojové projekty, ktoré viedli k Gspesnej realizécii inovécie.

Aj napriek tomu, Ze ma danovy systém urcity vplyv na vyskumne a vyvojové
aktivity podnikov, danové tl'avy maji podla Johanssona, et al. (2007) urcité
nedostatky v porovnani s priamou verejnou podporou. Tvrdia, Ze Ul'avy sa javia
byt neefektivne pri zvySovani sukromnych vydavkov na vyskum a vyvoj, ked’ze
elasticita odozvy je vel'mi nizka, ¢o znamen4, Ze by bolo potrebné daniové Ulavy
zvysit’ vo vel'mi vel'kej miere na to, aby bola dosiahnutd poZzadovana Uroveil
sukromnych vydavkov na vyskum a vyvoj. Taktiez m6zu byt tieto nastroje pre



vladu ndkladné a su vyuzite'né podnikmi len v pripade, ak podnik dosahuje zisk
a ma dostatok finan¢nych prostriedkov potrebnych na zapojenie sa do vyskumno-
vyvojovych aktivit (Hauptman et al., 2009). Dalsim nedostatkom dafiovych
ulav v tejto oblasti je podl'a Halla a Reenena (2000) skuto¢nost’, Ze sa danové
systémy Casto menia, ¢o spdsobuje pre podniky neistotu. Corchuelo a Marténez-
Ros (2010) taktieZ upozoriuju, ze hlavne malé a stredné podniky nardzaji na
prekazky, ked’ sa snazia tieto daiiové ul'avy vyuzit'. Tieto podniky danové ulavy
Casto nevyuzivaju preto, lebo si neuvedomuju, aké vyhody mézu z vyuzitia tohto
nastroja ziskat'.

Je vSak nepopieratelné, Ze fiskalne néstroje poskytuji pre tvorcov inovaénych
politik ako aj pre prijimatel'ov verejnej podpory mnoh¢ vyhody. V1ada tieto nastroje
vyuziva z dovodu dosiahnutia Sirokej Skaly podnikov vykonavajucich vyskumno-
vyvojové a inovacné aktivity, nakol'ko su tieto nastroje neadresné, viaZu sa s nimi
pomerne nizke administrativne ndklady v porovnani s priamou finanénou podporou
a znizuju naklady na inovacie (Hauptman et al., 2009). Corchuelo a Martinez-Ros
(2010) vsak upozoriujt, Ze uspech danovej politiky v oblasti vyskumu a vyvoja
zavisi od schopnosti vlady spravne tito politiku nastavit’ a na predpokladanom
zisku podnikov. Preto je podla nich kIi¢ové rozumiet danovému systému
a charakteristickych ¢rtam podnikov, ktoré ho vyuzivaju.

Aj napriek tomu, Ze sa vécSina publikécii v sti€asnosti zameriava na priamu
podporu inovécii a vyskumu a vyvoja, v oblasti daniovej podpory bolo realizovanych
niekol’ko empirickych studii. Guellec, van Pottelsberghe (2003) a Montmartin,
Herrera (2005) na =zéklade panelovych regresnych analyz skiimajucich
makroekonomické data preukazali, ze danové ulavy maja pozitivny vplyv na
sukromné investicie do vyskumu a vyvoja. Podl'a Eichfeldera a Schneidera (2014)
danové stimuly v podobe moznosti dodatocného, alebo zrychleného odpisovania
vyznamne ovplyviiuji objem podnikovych investicii vo vSeobecnosti. Medzi tieto
investicie patria aj podnikové investicie do vyskumu a vyvoja. Tento efekt je
najvyznamnej$i najma v pripade vel’kych firiem a investicii do dlhodobého majetku.
Pozitivny vplyv réznych typov danovych stimulov na objem podnikovych investicii
do vyskumu a vyvoja potvrdzuju aj d’alsie studie (Lee, 2012; Lacova a Hunady,
2015). Czarnitzki et al. (2004) dospeli k zaveru, ze danové ulavy pozitivne
ovplyvnili rozhodnutie podniku vykonavat’ vyskum a vyvoj a taktiez mali pozitivny
vplyv na pocet vyprodukovanych inovécii a predaj inovovanych produktov. Ravsel;
a Aristovnik (2018) taktiez preukazali, ze dafiové ul'avy (v spojeni so sukromnymi
investiciami do vyskumu a vyvoja) su kI'i¢ovym determinantom udrzatelného
rastu podnikov v pripade high-tech aj low-techn podnikov. Corchuelo a Martinez-
Ros (2010) tvrdia, ze daniové ul'avy maju pozitivny vplyv na technologické tsilie,
avSak tento vplyv sajavil byt vyznamny iba pri vel'kych podnikoch a pri podnikoch,
ktoré patria do vysoko technologicky intenzivnych sektorov. Lacova a Hunady



(2015) skumali v ramci krajin EU potencialny efekt pravidiel na vypoéet daiiovych
zakladov ako aj samotnych danovych sadzieb na podnikové investicie do vyskumu
a vyvoja. Kym vplyv dantového zat'aZenia pravnickych osob na podnikové inovécie
bol nevyznamny, vplyv daitovych stimulov bol zhodnoteny ako pozitivny, Zisteny
efekt bol podobny v pripade stimulov, ktoré ovplyviiuju kalkuldciu danového
zakladu, ako aj v pripade stimulov zameranych na zniZenie dafiovej sadzby.

2. METODOLOGIA A DATA

Prispevok sa zaobera analyzou vyuzivania danovych nastrojov verejnej
podpory vyskumu a vyvoja v zahrani¢i a na Slovensku. Analyza prispevku
mozno rozdelit na dve sekcie — prva Cast sa zameriava na kompardciu
vyuzivania datiovych ulav vo vybranych krajinach EU; druha sekcia skuma
vyvoj superodpoctu na vyskum a vyvoj na Slovensku.

Udajom o dafiovych ulavach na vyskum a vyvoj nie je venovany priestor
v mnohych databédzach a kli¢ovych zdrojom udajov v tejto oblasti je databiza
OECD. Preto st pri medzindrodnej komparécii vyuzivané sekundéirne data
z databazy OECD tykajucej sa dantovych ul'av na vyskum a vyvoj vyuZzivanych
v krajinach OECD. OECD tieto tdaje zverejiiuje vo forme vladnych danovych
ulav vydavkov na vyskum a vyvoj (GTARD — government tax relief for R&D
expenditures). V prispevku su tieto tidaje vyuzivané v podobe ich podielu na HDP
krajiny z dovodu odstranenia vel'kostnych rozdielov medzi krajinami. Prispevok
sa zameriava na komparaciu 28 krajin EU, vratane Velkej Britanie, vzh'adom
na to, Ze najnovsie dostupné udaje pochédzaji z roku 2017, kedy Vel'ka Britania
spadala pod EU. V databaze viak pri niektorych krajinach v réznych rokoch
neboli tdaje dostupné, €o vedie k tomu, ze v analyze od urcitych dat musime
abstrahovat.

Analyza tykajica sa vyuzivania odpoc¢tu vydavkov na vyskum a vyvoj
na Slovensku vychddza z dat Financ¢ného riaditel'stva Slovenskej republiky
a zachytava udaje od roku 2015, kedy bol odpocet zavedeny, po rok 2018. Treba
vSak podotknut’, ze data za rok 2018 su spracované podla tidajov Financnej
spravy k 17.12.2019, ¢o znamena, Ze nemusia zahfiat’ vSetky udaje za rok 2018.

Na analyzu sekundarnych dat tykajucich sa medzinarodnej komparacie ako
aj vyuzivania odpoctu vydavkov na vyskum a vyvoj na Slovensku je vyuzita
deskriptivna Statistika a komparacia.



3. ANALYZA VYUZIVANIA DANOVYCH NASTROJOV PODPORY
VYSKUMU A VYVOJAV ZAHRANICI A NA SLOVENSKU

Aj napriek tomu, Ze krajiny EU vo velkej miere preberaju mnoho prvkov
svojej inovaénej politiky od EU, v oblasti datiovej podpory moézeme pozorovat’
vyrazné rozdiely medzi jednotlivymi krajinami. Europska komisia (2017) uvadza,
ze aj napriek tomu, Ze je vyuZzivanie danovych nastrojov pomerne bezné, typy
a nastavenie tychto nastrojov sa v krajinach EU ligi. Najéastej§ie vyuzivanym
danovym nastrojom podpory vyskumu a vyvoja su daiiové ul'avy, nasledované
zvySenym objemom a rychlostou odpisovania. Taktiez uvadza, ze prevazna
vacsina dafiovych tl'av v tejto oblasti je zalozend na dani z prijmu pravnickych
0s0b, avSak niektoré krajiny vyuzivaju aj dodato¢né ul'avy zalozené na prispevkoch
socidlneho zabezpecenia alebo dani z prijmov fyzickych osob. Eurdépska komisia
(2017) na zaklade udajov z roku 2016 poskytuje prehl'ad nepriamych néstrojov
verejnej podpory vyskumu a vyvoja vyuzivanych v krajinach EU. Vzhl'adom
na rozsah prispevku v tabul’ke 1 ilustrujeme pocet krajin EU, ktoré dané typy
nastrojov vyuzivaju a skutocnost’, €i je tento typ nastroja vyuzivany na Slovensku.

Tabul'ka 1 Vyuzivanie nepriamych néstrojov verejnej podpory vyskumu a vyvoja
v krajinach EU a na Slovensku v roku 2016

Tvo néstroia Pocet krajin EU Nastroj vyuZivany na
yp 1 vyuZivajucich nastroj Slovensku

Typ stimulu:

- danova tlava 15 X

- zvySené odpisy 15 v

- zrychlené odpisovanie 10 X

- odpocet vydavkov 24 v

- patentovy ramec 13 X
Typ dane:

- darvl z prijmov PO 24 v

- dan z prijmov FO 6 X

- prispevky socidlneho

M 7 X
zabezpecenia

Zdroj: vlastné spracovanie na zaklade Eurdpskej komisie, 2017, s. 8.

Pozn.: Tabulka uvddza pocet krajin vyuzivajiicich dané nastroje z celkového poctu 28 krajin EU.
V' - nastroj vyuZivany na Slovensku, x — ndstroj nie je vyuzivany na Slovensku.

Podl'a udajov Eurdpskej komisie je najcastejSie vyuzivanym fiSkadlnym
nastrojom v krajindch EU odpocet vydavkov na vyskum a vyvoj, pricom viac
ako polovica krajin taktiez vyuzivala datové ulavy a zvysené odpisy v tejto



oblasti. Iba dve krajiny (Belgicko a Vel'kd Britania) vyuzivali vSetkych pat’ typov
nastrojov. Co sa tyka typu dane, ku ktorej sa stimul vztahuje, takmer vietky
krajiny aplikuji nepriame néstroj na dan z prijmov pravnickych osdb, pri¢om
stimuly tykajuce sa ostatnych typov dani st vyuzivané striedmejsie.

Vzhl'adom na to, ze EU nem4 priamu tlohu v stanovovani daiiovych sadzieb
&lenskych krajin, nakol’ko dafi z prijmov pravnickych osob na arovni EU nie
je harmonizovana, si krajiny samé volia, aké nepriame nastroje budu vyuzivat,
akym sposobom a v akej miere. Hlavne v dosledku finan¢nej a ekonomicke;j
krizy minulej dekady vsak krajiny EU vo vieobecnosti dafiové tl'avy na vyskum
a vyvoj vyuzivaju Coraz viac z dovodu stimulécie podnikovych investicii do
vyskumu a vyvoja a nasledne aj podpory produktivity a ekonomického rastu.
Odhady zaloZené na udajoch OECD naznacuju, Ze na kazdé euro investované
do podnikového vyskumu a vyvoja v EU, vynalozi ¢lensky §tat dafiova ulavu
v priemere 12 centov. V roku 2017 spomedzi ¢lenskych krajin EU nevyuzivali
danové ulavy na stimulaciu podnikového vyskumu a vyvoja iba tri krajiny a to
Nemecko, Estonsko a Finsko (Eurdpska komisia, 2017).

Klucovy nepriamy nastroj verejnej podpory na Slovensku sa nazyva
superodpocet na vyskum a vyvoj a bol zavedeny novelou zdkona o dani
z prijmov 1. januéara 2015. V roku 2015, kedy bol superodpocet zavedeny, si
mohli danovnici, ktori vynakladali ndklady na vyskum a vyvoj, tieto naklady
opatovne odpocitat’ od zdkladu dane znizeného o odpocet danovej straty vo vyske
25 % vydavkov na vyskum a vyvoj za uplynulé zdanovacie obdobie (Finan¢né
riaditel'stvo SR, 2015). Tento podiel sa postupne zvysoval (obrazok 1) a od 1.
januara 2020 je superodpocet ndkladov na vyskum a vyvoj az vo vyske 200 %
vydavkov na vyskum a vyvoj (Finan¢né riaditel'stvo SR, 2018).

2015 2016 2017 2018 2019 2020
—_— — — — —
25 % 25 % 25% 100 % 150 % 200 %

Obrazok 1 Vyvoj hodnét superodpoctu na vyskum a vyvoj na Slovensku
Zdroj: vlastné spracovanie.

Graf 1 znazoriiuje komparaciu vyuzivania priamej a nepriamej verejnej podpory
vyskumu a vyvoja v krajinach EU v roku 2017. Na prvy pohl'ad je mozné pozorovat’
znacné rozdiely v poskytovani verejnej podpory v sledovanych krajinach. Kym
niektoré krajiny (Franctzsko, Belgicko) dosahuju vysoku uroven verejnej podpory
v danej oblasti (objem celkovej podpory vyssi ako 0,35 % HDP), v mnohych krajinach
nedosahuje podpora ani 0,05 % HDP.
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Graf 1 Porovnanie priamej a nepriamej verejnej podpory inovacii, vyskumu
a vyvoja (VaV) v krajinach EU za rok 2017
Zdroj: vlastné spracovanie na zéklade udajov OECD.

Z toho vyplyva, ze vyrazné rozdiely mozno sledovat’ uz v samotnom objeme verejne;j
podpory vyskumu a vyvoja v ¢lenskych krajinach EU. Disparity st viak zjavné aj vo
vyuzivanych nastrojoch. Vo vacsine krajin mozeme vidiet’ prevahu vyuZzivania priamych
nastrojov vo forme grantov a dotécii. Za zaujimavu vSak povazujeme skutocnost’, ze
v krajinach s najvysSou troviiou celkového objemu verejnej podpory dominuja daiiové
ulavy nad priamou podporou. To nas vedie k domnienke, Ze vyuzivanie daniovych
ulav mdze potencidlne viest’ k podpore velkého mnozstva podnikov a nepriameho
poskytnutia vysokého objemu podpory.

Tabul’ka 2 Vyvoj datiovych l'av na vyskum a vyvoj v krajindch EU za vybrané roky

Ukazovatel’/rok 2000 | 2005 | 2010 | 2015 | 2017
Pocet krajin s dostupnymi udajmi 23 23 27 28 27
Pocet krajin, ktoré¢ vyuzilo dafiové ul'avy 6 10 16 20 20
Priemerna hodnota danovych ulav/HDP* | 0,0379 | 0,0494 | 0,0827 | 0,0984 | 0,0919

Zdroj: vlastné spracovanie na zaklade idajov OECD.
Pozn.: * priemerné hodnoty sui vypocitané z hodnot krajin, ktoré v sledovanom obdobi vyuzili
danové ulavy (t. j. mali nenulové hodnoty)

Je zrejmé, Ze sa za posledné dve desatrocia situdcia vo vyuzivani danovych alav

v oblasti inovacii, vyskumu a vyvoja, zna¢ne zmenila. Kym v roku 2000 vyuzivalo
danové ilavy na vyskum a vyvoj iba 6 krajin EU, v roku 2017 tento pocet vzrastol az
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na 20 krajin. Za podstatné taktiez povazujeme to, Ze sa v sledovanych rokoch zvysil
pocet krajin, ktoré vykazuju idaje v danej oblasti a v rokoch 2015 a 2017 uz boli
tidaje dostupné o takmer vietkych krajinach EU. To svedéi o tom, Ze je tejto oblasti
venovand coraz vicSia pozornost’ aj v oblasti hodnotenia a monitoringu. Rovnako
modzeme pozorovat, Zze v krajindch, ktoré danové Ulavy vyuzili, sa priemerna
hodnota danovych ulav (ako % HDP) postupne zvysili od roku 2000 z menej
ako 0,04 % az na takmer 0,09 % v roku 2017. Z dovodu blizSicho znazornenia
situacie v jednotlivych krajinach v grafe 1 taktiez ilustrujeme stav daniovych alav
na vyskum a vyvoj v roku 2000 a v roku 2017.
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Graf 2 Vyska datiovych Gl'av (% HDP) v krajinach EU v rokoch 2000 a 2017

Zdroj: vlastné spracovanie na zéklade udajov OECD.

Pozn.: Graf nezachytava udaje pre z dovodu nedostupnosti dat v oboch sledovanych obdobiach.
V roku 2000 boli data nedostupné pre Dansko, Spanielsko, Madarsko a Maltu. Ostatné krajiny
zndzornené v grafe bez dat dosahovali nulovii hodnotu danovych ulav v sledovanych obdobiach.

Moézeme pozorovat, ze krajiny, ktoré danové uUlavy vyuzivali v oboch
sledovanych obdobiach (Rakusko, Franctzsko, Vel'ka Britania, Taliansko, Holandsko
a Portugalsko) s vynimkou Rakuska (v ktorom bola hodnota vyuzivanych daiiovych
ulav v oboch obdobiach porovnate'nd) zaznamenali vyrazny narast objemu
vyuzivanych datiovych ulav. V pripade Talianska vzrastol objem daiiovych ulav
v roku 2017 oproti roku 2000 az 200-nasobne.

V pripade Slovenska bola hodnota vyuzivanych danovych ulav az do roku
2014 nulov4, pricom postupne zacala rast’ od roku 2015 z 0,003 % HDP na 0,01 %
HDP v roku 2017. Tento vyvoj koresponduje so skutocnostou, ze na Slovensku
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neboli daflové ul'avy v oblasti inovécii, vyskumu a vyvoja az do roku 2015, kedy
bol zavedeny tzv. superodpocet vydavkov na vyskum a vyvoj. Tabul’ka 3 ilustruje
vyvoj vyuZzivania superodpoctu od jeho zavedenia v roku 2015.

Tabul’ka 3 Vyvoj vyuZzivania odpoc¢tu vydavkov na vyskum a vyvoj na Slovensku
(v rokoch 2015 —2018)

2015 2016 2017 2018
Pocet subjektov 83 112 163 264
Celkovy objem (€) | 9217010,78 | 16484 764,10 | 40 118 666,20 121 005 769,31
Priemer. vys$ka (€) 111 048,32 147 185,39 246 126,79 450 655,78

Zdroj: vlastné spracovanie na zaklade tidajov Finan¢nej spravy SR.
Pozn.: Data za rok 2018 su spracované podla udajov aktualizovanych Financnou spravou SR
k17.12.2019

Je zrejmé, Ze odpocet vydavkov na vyskum a vyvoj vyuziva od roku 2015
Coraz viac podnikov a kazdym rokom rastie objem uplatnenych odpoctov, co je
v stlade s vysledkami OECD tykajicimi sa vyuzivania dafiovych ul'av (graf 2).
Pocet subjektov, ktoré vyuzili superodpocet sa medzi rokmi 2015 a 2018 viac ako
strojndsobil a celkovy objem vyuzitého odpoctu vzrastol viac ako 13-nésobne.
Priemernd vySka odpocitatelnej polozky taktiez kazdym rokom narasta.
Modzeme konStatovat, Ze odpocet vydavkov na vyskum a vyvoj vyuZziva Coraz
viac subjektov v ¢oraz vys$Sej hodnote. Za rok 2018 ilustrujeme aj blizsi prehl’'ad
vyuZivania superodpoctu v jednotlivych krajoch SR (graf 3).
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Zdroj: vlastné spracovanie na zaklade tdajov Finan¢nej spravy SR.
Pozn.: Data sut spracované podla udajov aktualizovanych Financnou spravou SR k 17.12.2019

13



Najvyssi pocet subjektov, ktoré odpocet vydavkov na vyskum a vyvoj vyuzili, bol
v Bratislavskom kraji. Tuto skuto¢nost’ nepovazujeme za prekvapujicu, ked’ze v tomto
kraji sidli vel'ké mnoZstvo korporécii a nadnarodnych firiem, ktoré zavadzaji vel’a
inovacii a tym padom investuji vel’ky objem petiaznych prostriedkov do vyskumu
a vyvoja. NajvysSia priemernd vySka uplatnené¢ho odpoctu vsak bola zaznamenana
v Kosickom kraji, kde bola priemerna hodnota vo vyske viac ako 2 mil. eur. To bolo
sposobené hlavne vyuzitim odpoctu na vyskum a vyvoj podnikom U.S. Steel Kosice,
S. 1. 0., ktora si v roku 2018 uplatnila superodpocet vo vyske takmer 45 mil. eur.

ZAVER

V prispevku sme preskimali vyuzivanie nastrojov danovej podpory podnikovych
inovacii vo vybranych krajinach. Mézeme povedat, ze realizacia podnikovych
inovacii je vo vyraznej miere ovplyvnend rozsahom vyskumnych a vyvojovych
aktivit v podniku. Nepriama podpora inovécii, ktort predstavuju najmé daové
nastroje je zamerana prave na podporu tychto ¢innosti. Viaceré stadie potvrdzuju
pozitivny vplyv tohto typu podpory na objem podnikovych vydavkov do vyskumu
a vyvoja (Lee, 2012; Eichfelder a Schneider, 2014; Lacova a Hunady, 2018) ako
nasledne aj na intenzitu vyskumnej a vyvojovej aktivity a realizaciu podnikovych
inovacii (Czarnitzki et al., 2004).

NazakladenaSich vysledkovmoézeme konstatovat’, Ze rozsah priamej aj nepriamej
podpory vyskumu a vyvoja v podnikoch je na Slovensku v ramci porovnavanych
krajin relativne nizky. Celkovy objem podpory v pomere k HDP bol v skimanych
krajinach najvyssi vo Francuzsku, Belgicku a Velkej Britanii. Vo vSetkych troch
krajinach dominuje typ nepriamej verejnej podpory. V tychto krajinach je zaroven
aj najvyssia miera danovych ulav na podnikové vydavky do vyskumu a vyvoja.
Naopak priama podpora ma vyrazne vyssie zastupenie vo vsetkych Styroch krajinach
Vysehradskej §tvorky (Slovensko, Ceské republika, Mad'arsko a Pol'sko). Vyska
datiovych Ul'av pre podnikové vydavky na vyskum a vyvoj je na Slovensku tiez
relativne nizka. Napriek tomu, je v§ak objem dafiovych ul'av pre vyskum a vyvoj

cvwvr

V doésledku obmedzenej dostupnosti udajov sme v pripade medzinarodnej
komparéacie zvolili za kI'i€¢ové sledované obdobie rok 2017. Porovnavané udaje
teda v pripade Slovenska nereflektuji aktudlne zmeny v oblasti tzv. superodpoctu
dane z prijmov, ktory je pre zdanovacie obdobie v roku 2020 stanoveny az vo
vyske 200%, kym v zohl'adnenom roku 2017 to bolo len 25%. M&zeme ocakavat’,
Ze tieto zmeny sa nasledne uz prejavili alebo v buducnosti sa prejavia v naraste
objemu Cerpania danovej podpory na Slovensku.

Pozitivnym trendom na Slovensku je vyrazné zvysenie poctu podnikov
vyuzivajuicich uvedeny néstroj superodpoctu vydavkov na vyskum a vyvoj. V obdobi
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medzi rokmi 2015 az 2018 vyrazne vzrastol celkovy objem tejto podpory a zvysila aj
jej priemerna vyska na jeden podporeny podnik. Kym pocet podnikov vyuzivajicich
danovll podporu bol najvyssi v Bratislavskom kraji, priemernd vySka uvedenej
danovej podpory bola najvyssia v KoSickom kraji. Nitriansky a PreSovsky v danych
ukazovatel'och vyraznejSie zaostdvaji. Prave tychto krajoch by teda bolo vhodné
podobnejSie preskimat’ pri¢iny daného stavu a identifikovat’ pripadné prekazky
Cerpania daiiovej podpory.
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UvVOoD

Stadia svojim zameranim reaguje na problematiku externalizacie produkcie
sluzieb vo verejnom sektore. Ked'ze externalizacia produkcie sluzieb vo verejnom
sektore sa realizuje na zaklade zmluvného vzt'ahu — kontraktu medzi verejnou
institiciou a externym subjektom, v literatire sa spaja s pojmom kontrahovanie
sluzieb vo verejnom sektore (Cooper, 2003; Macneil, 1978). V sucasnosti, pokial’
ide o kontrahovanie sluzieb vo verejnom sektore, uz svetova ekonomicka tedria
neriesi otazku, ¢i kontrahovat’, ale ako proces kontrahovania riadit’. Najst’ odpoved’
na tato otazku, aj naprieck mnozstvu vedeckych stadii tejto problematiky, je
tazké. Dovodom je skutoCnost’, Ze vacSina zahrani¢nych Stadii sa sustred’uje na
problém porovnania nakladovej efektivnosti internalizacie a kontrahovania sluzieb
zjednoduSene vnimany z perspektivy teorie principal - agent (Brudney, et al., 2005;
Greene, 2002; Hodge, 2000). Rovnako je to so skimanim danej problematiky v
podmienkach Slovenskej republiky (Beblavy et al., 2006; 2007; Merickova et
al., 2010; Merickova et al., 2007; Nemec et al., 2020; Nemec at al., 2005), ¢i v
podmienkach susednej Ceskej republiky (Ochrana et al., 2008; Palenikova, 2012;
Pavel, 2006; Rousek et al., 2009; Soukopova et al. 2017).

Toto zjednodusené vnimanie problému kontrahovania sluzieb vo verejnom
sektore je obmedzené na rieSenie otazky ,,make or buy“ neddva odpoved’ na
otazku: PreCo kontrahovanie sluzieb vo verejnom sektore neprinaSa zvySenie
efektivnosti? Vyriesit' otazku kontroverznych dopadov kontrahovania sluzieb vo
verejnom sektore na efektivnost’ ich zabezpecovania je mozné posunom predmetu
skimania problému z roviny skiimania nakladovej efektivnosti kontrahovania do
roviny efektivnosti riadenia procesu kontrahovania.

Ciel'om studie je posun poznania problému kontrahovania sluzieb vo verejnom
sektore prostrednictvom analyzy niekol'korocnych skusenosti s kontrahovanim
vo verejnom sektore a jeho riadenim v podmienkach CR.

Spracovanie teoretickych vychodisk metodu obsahovej a kauzalnej analyzy
poznatkov ziskanych sekundarnym zberom informacii a historickej chronolégie
vyvoja v skimanej problematike, metédou abstrakcie, aproximacie v teoretickej
analyze poznatkov odpoveda na otazku kedy a preCo by malo kontrahovanie
sluzieb vo verejnom sektore priniest’ zvysenie efektivnosti.

Aplika¢nad cCast’ stadie postavend na metdde analyzy udajov ziskanym
primarnym zberom dat odpoveda na viacero vyskumnych otazok. Prvou je rast
rozsahu kontrahovania, druhou jeho prinos k efektivnosti zabezpecovania sluzieb
v podmienkach CR. Standardne uplatiiovanych postupom hodnotenia efektivnosti
kontrahovania medzinarodnymi Stidiami je porovnanie nakladovosti kontrahovania
a internalizacie sluzieb. Tento postup povazujeme za obmedzeny vzhl'adom na to,
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naklady zabezpeCovania sluzieb z objektivnych pri¢in nie je mozné kalkulovat’
(evidencia komplexnych nakladov Cinnosti vo verejnom sektore je sice formalne
dand, ale re4lne neexistuje) a teda je mozné pracovat’ len s ukazovatel'om vydavkov
na zabezpecovanie sluzieb. Téato skutocnost’ je motivom pre zdokonalenie metodiky
hodnotenia efektivnosti kontrahovania sluzieb vo verejnom sektore a to zohl'adnenim
d’alsieho ukazovatel'a nakladovej efektivnosti - vydavkov na vykonovy ukazovatel’
a zohl'adnenim kvality sluzieb hodnotenej mierou spokojnosti spotrebitel'ov sluzieb.
Toto komplexnejsie hodnotenie dopadov kontrahovania sluzieb vo verejnom sektore
mozno povazovat v domdcom kontexte poznania problematiky za jedinecné.
Sledovanie inputovych ukazovatelov (vydavkov na kontrahovanie sluzieb) a
outputovych ukazovatelov (kvality kontrahovanych sluzieb) umoznuje d’alSie
zdokonalenie metodiky hodnotenia efektivnosti kontrahovania sluzieb vo verejnom
sektore prostrednictvom vyuzitia multikriterialneho hodnotenia efektivnosti metédou
najlepSich hodnot kritérii (inputovych a ouputovych ukazovatel'ov), ktorej aplikacia
v danej oblasti je inovativnou v medzinarodnom kontexte. DalSou otazkou, ktora
bude predmetom aplikacnej Casti vyskumu, je otdzka kvality procesu kontrahovania
sluzieb vo verejnom sektore, ktori hodnotime podla vlastnej, nami vytvorenej
metodiky.

V zavereCnej Casti vyskumu je aplikovand metdda Ciastocnej indukcie pre
overenie platnosti stanovenych vyskumnych predpokladov a metoda syntézy a
dedukcie pri identifikacii hlavnych problémov procesu riadenia kontrahovania.

1. TEORETICKY RAMEC KONTRAHOVANIA SLUZIEB VO VEREJNOM
SEKTORE

V celosvetovom rozmere je problém kontrahovania sluzieb vo verejnom
sektore predmetom zaujmu odbornej i laickej verejnosti uz tri desatrocia (Kettl,
1993) aj preto, Ze kazdorocne vlada kazdej krajiny vynaloZi nemalu ¢ast’ verejnych
prostriedkov na financovanie kontrahovanych sluzieb a vyznam kontrahovania
neustale rastie (Kettl, 1993; Brudney, et al., 2005).

Konvenéné vnimanie problému kontrahovania, outsourcovania c¢innosti
spojenych s vykonom funkecii Statu v ekonomike, ovplyvnené tedriou principal -
agent, tedrioukonkuren¢ného trhuarezimom §tandardnych postupov obstaravania,
vidi kontrakt ako ur¢iti dohodu medzi dvoma subjektmi s rozdielnymi zdujmami
— principalom a agentom.

Principal (v naSom ponimani zlozka verejnej spravy, ktora ma legislativne
vymedzent povinnost’ danu sluzbu zabezpecovat’ - nazvime ho tiez poskytovatel’
sluzby, ktory nesie politickii zodpovednost’ za rozhodnutie — z akych zdrojov
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bude sluzba financovana' a aka forma produkcie sluzby bude zvolena® a agent
(konkrétny producent sluzby?) sleduju svoje vlastné ciele, ktoré nemusia (a
vicsinou ani nie su) v sulade (DeHoog, 1990; Macneil, 1974, 1978). Nesulad
cielov principdla (poskytovatela/obstaravatela sluzby) a agenta (producenta/
dodavatela sluzby) je pri¢inou dvoch zdkladnych problémov spojenych s
kontrahovanim - 1) moralneho hazardu alebo problému skrytej ¢innosti a 2)
nespravneho vyberu alebo problému skrytych informdcii (Kettl, 1993; Pratt,
Zeckhauser, 1986)

Moréalny hazard vznika, ak ¢innost’ dodavatel’a nie je dostatocne monitorovana
a kontrolovana, ¢o sa prejavuje v rozsahu a kvalite zabezpecovanej sluzby alebo
inym spravanim externého dodavatel’a, ktoré je v rozpore s verejnym zaujmom.
Tento problém by malo vyrieSit’ dodrziavanie definovanych principov verejného
obstaravania a priebezna kontrola produkcie sluzby (zmluvného dodavatela) zo
strany verejnej institucie (obstaravatela).

Problém nespravneho vyberu alebo skrytych informécii by sme mohli oznacit’
aj ako informaéna asymetria. Specializovany dodavatel' sluzby disponuje
informaciami (va¢sinou odborného charakteru), ktoré nema verejnd institucia k
dispozicii aich vyuzitim ju méze ovplyvnit' v jej rozhodovani o vybere dodavaterl’a.
Napriklad verejna inStitlicia méa zdujem vybrat’ z potencidlnych dodavatel'ov toho,
ktory najviac vyhovuje poziadavkédm kladenym na efektivnost’ a kvalitu produkcie
sluzby, nema ale potrebné informacie, aby uchaddzaca dokazala hodnotit’ ex ante.
Tento problém uvéadza Bailey (1999, s. 290 — 292) ako jedno z rizik spojenych
so zmluvnym zabezpeCovanim verejnych sluzieb: externi producenti sluzby,
ktori sa uchddzaju o verejnu zdkazku v podobe poskytovania sluzby, mozu
zamerne podhodnotit’ pri kalkulécii ceny za sluzbu redlne naklady jej produkcie,
¢o v pripade ziskania zdkazky vedie k problémom so zabezpeCovanim sluzby v
potrebnom rozsahu a kvalite.

Prinos kontrahovania je viacerymi autormi vymedzeny ako rozdiel medzi
nakladmi internalizacie a kontrahovania sluzby, ako rozdiel medzi kvalitou
internalizovanej a kontrahovanej sluzby (Engelbeck, 2004; Shetterly, 1998).

!'verejné vs. sukromné zdroje

Zinterna vs. externa

3 Moze ist’ o sukromn, neziskovi, alebo verejni organizaciu, na ktorej riadenie nema principal pri-
amy vplyv. Zamerne hovorime o vplyve na riadenie, pretoze Casto krat obchodnym spolo¢nostiam
s majoritnym podielom principala na ich vlastnictve bolo automaticky zverené poskytovanie urcitej
verejnej sluzby mimo rezimu verejného obstaravania s tym, ze ide o internalizaciu, uz spominany
,»in-house® sposob zabezpecovania sluzby. Z nasho pohladu ide v takychto pripadoch o porusenie
minimalne moralkyVzhl'adom na to, Ze skuto¢né nakladové uctovnictvo podl'a nakladovych stredisk
verejné organizacie v SR neuplatiiuji, najmé v pripade, Ze sa sluzba zabezpe€uje interne, vykazované
vydavky na sluzbu st podstatne nizsie ako redlne naklady a obsahuji len vybrané priame nakladové
polozky, nemozno teda hovorit’ o porovnani nékladov internalizacie a outsourcovania sluzby.
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Z nasho pohladu je to zjednoduSené vnimanie a preto budeme za prinos
kontrahovania povazovat rozdiel medzi efektivnostou kontrahovania a
internalizacie sluzby vo verejnom sektore.

Pri hodnoteni efektivnosti sluzieb vo verejnom sektore je potrebné zvazit
mnozstvo kritérii, ktoré su vyjadrené prostrednictvom r6znych mernych jednotiek (ide
napr. o hodnotové, naturalne, fyzikalne, kapacitné, relativne, abstrakéné, Statistické
ukazovatele). Neodporaca sa parcidlne hodnotenie zalozené na dominantnych
kritériach, ani zluovanie pribuznych kritérii pre ulahéenie hodnotenia, ddvodom
je zniZenie objektivnosti, transparentnosti a komplexnosti hodnotenia. Je potrebné
komplexné multikriterialne hodnotenie vychadzajuce z analyzy réznorodych kritérii,
ktoré umoziuje vystiznejSie vyjadrenie miery naplnenia verejnoprospeSnych cielov
a nevyzaduje redukciu neekonomickych ukazovatel'ov na ukazovatele ekonomické.
(Vicek, 2004, s 73).

Podl’a viacerych autorov (Fiala, Jablonsky, Manas, 1994; Lysa, 2002; Murtag,
Heck, 1987; Vicek,2004) praktické pristupy v pripade multikriteridlneho hodnotenia
zvacSa vychadzaju z vyhodnocovania preferencnych relacii medzi jednotlivymi
dvojicami alternativ, poskytuji len Ciastkové hodnotenie a su charakteristické
zna¢nou mierou ovplyvnitel'nosti vysledkov hodnotiacim subjektom. Z toho dévodu
je potrebné hl'adat’ moZznosti, ako procesy hodnotenia exaktnejSie formalizovat'.
Tuto poziadavku spliajii dva pristupy hodnotového inZinierstva, ide o metédu
najlepsich hodnot kritérii a diskrimina¢nu analyzu.

My pri hodnoteni kontrahovania vybranych sluzieb vo verejnom sektore v
sledovanych organizacidch uplatnime metddu najlepsich hodndt kritérii, za ktoré
budeme vychadzajic z prac spominanych autorov (Engelbeck, 2004; Shetterly,
1998) povazovat’ vydavky* na zabezpeCovanie sluzby a kvalitu sluzby hodnotené
prostrednictvom spokojnosti spotrebitel’ov.

Vysledok, ¢i prinos kontrahovania zavisi od toho, do akej miery sa podari
vznik eliminovat’ rizik spojenych s kontrahovanim spominanych v rameci teorie
agent principal. V tomto zmysle uvadzaju viaceri autori faktory, ¢i determinanty
prinosu kontrahovania spojené s kvalitou riadenia procesu kontrahovania: miera
konkurencie pri ziskani verejnej zakazky’ (Kettl, 1993; Greene, 2002; Hodge,
2000), ex-ante hodnotenie uchadzaca o verejnt zékazku (Marlin, 1984; Romzek,
Johnston, 2002), jasne definovany predmet obstaravania (Marlin, 1984), rozsah a
intenzita monitorovania externej produkcie (Marlin, 1984; Lavery, 1999; Brown
a Potoski, 2003; Hefetz a Warner, 2004), sankcie pri nedodrzani zmluvnych

4Vzhladom na to, Ze skuto¢né nakladové uctovnictvo podla nakladovych stredisk verejné or-
ganizacie v SR neuplatiujl, najma v pripade, Ze sa sluzba zabezpecuje interne, vykazované vy-
davky na sluzbu st podstatne nizSie ako realne naklady a obsahuju len vybrané priame nakladové
polozky, nemozno teda hovorit’ o porovnani nakladov internalizacie a outsourcovania sluzby.

5 Zjednodusene ju mbézeme hodnotit’ podl'a vyuzitého postupu verejného obstarania.
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podmienok (DeHoog, 1990; Macneil, 1974, 1978), znalosti a skusenosti
obstardvatela v oblasti zmluvného manazmentu (DeHoog, 1990; Romzek a
Johnston, 2002), odborné znalosti obstaravatel'a o technickych parametroch
obstardvanej sluzby (Kettl, 1993).

Okrem konvencného vnimania kontrahovania z pohladu tedrie principal -
agent, kde vzt'ah medzi poskytovatelom, obstaravatel'om sluzby a producentom,
dodavatel'om sluzby je chapany ako riadiaci, ¢i kontrolny (vzhl'adom na rozdielnost’
ciel'ov zaCastnenych stran a ich snahu ich presadit’) v odborne;j literatiire (DeHoog,
1990; Smith, 1996) nijdeme aj novsi pohlad, ktory vnima tento vzt'ah ako
partnersky zalozeny na flexibilnej spolupraci. V tomto ponimani ako determinanty
prinosu kontrahovania vystupuju iné faktory: frekvencia komunikacie medzi
poskytovatelom a producentom sluzby (DeHoog, 1990), spolocné rieSenie
problémov (Cooper, 2003), vzajomné dovera, zdiel'ané hodnoty, odklon od sankcii
k vyjednavaniu (Macneil, 1978, 1974).

2. ANALYZA ROZSAHU, EFEKTiVNOSTI KONTRAHOVANIA
SLUZIEB VO VEREJNOM SEKTORE A JEJ DETERMINANTOV

Kontrahovanie verejnych sluzieb je jednou z najcastejSie uplatiiovanych
alternativnych pristupov k poskytovaniu sluzieb vo verejnom sektore, ktora by
teoreticky mala prispiet’ k zvySeniu efektivnosti vo verejnom sektore. Vyvoj
kontrahovania verejnych sluzieb v Ceskej republike popisuju vysledky viacerych
vlastnych a prevzatych vyskumov. Udaje ziskané primarnym aj sekundarnym
zberom dat v rozmedzi rokov 2001 az 2019 sa vztahuji k zabezpeCovaniu
miestnych verejnych sluzieb (zber a odvoz tuhého komundalneho odpadu (TKO),
udrzba miestnych komunikdcii, adrzba verejnej zelene, udrzba verejného
osvetlenia, cintorinske sluzby) a pomocnych sluzieb vo verejnych organizaciach
(upratovanie, sprava a udrzba budov, stravovanie a doprava zamestnancov, sprava
IT, bezpecnostné sluzby).

Tabulka 1 popisuje vyskumné vzorky municipalit a verejnych organizacii
poskytujucich verejné sluzby, kde vyskum prebiehal.
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Tabul’ka 1 Vyskum kontrahovania sluZieb vo verejnom sektore v podmienkach CR

Obdobie realizacie Vyskumné vzorka
pg:;:ﬁlelgo Kontrah?v?nie mifstnych Kontrah-m"a‘n,ie pomo‘cn’)'fch sluvi.ieb
vyskumu verejnych sluzieb v organizaciach verejnych sluzieb
2000 53 obci réznych vel’kostnych skupin
2001 19 organizacii poskytujicich verejné sluzby
2005 /TIS 100 obci roznych velkostnych skupin

2007 900 obci roznych velkostnych skupin
2009 162 mestskych a obecnych uradov
2010 673 obci roznych velkostnych skupin
2011 98 organizacii poskytujucich verejné sluzby
2012 42 organizacii poskytujicich verejné sluzby
2014a 102 obci roznych velkostnych skupin | 102 mestskych a obecnych tGradov
2014b 1300 obci r6znych velkostnych skupin
2015a 675 obci roznych velkostnych skupin
2015b 1962 obci réznych velkostnych skupin
2018 90 obci roznych vel’kostnych skupin
2019 90 obci roznych velkostnych skupin

Zdroj: Vlastny primarny vyskum + vyskum Pavel, J., 2006; Péalenikova, M.,
2012, Soukopova a kol., 2017, Soukopova a Klimovsky, 2016.

2.1 Miera kontrahovania miestnych verejnych sluZieb a pomocnych sluZieb
vo verejnych organizdacidch

Prvou otazkou, na ktoru sa vyskum zameriavaje porovnanie rozsahu kontrahovania
s ostatnymi internymi formami zabezpecovania sluZieb, resp. miera kontrahovania
miestnych verejnych sluzieb a pomocnych sluzieb vo verejnych organizaciach a
dynamika jej vyvoja. Vysledky uvadza tabul’ka 2 a 3.

Tabul'ka 2 Miera kontrahovania miestnych verejnych sluzieb a dynamika jej
vyvoja (v %)

Sluzba 2000 | 2005 | 2007 | 2010 |2014a|2014b|2015a|2015b| 2018 | 2019

Zber a odvoz tuhého
komunélneho odpadu |’} 80 | 65 83 | 91 65 | 79 | 9 | 95 | 95

Cintorinske sluzby 42 26 60 X 47 X X X X X

UdrzZba verejnej 45 24 49

zelene * 2 h . . . -
Udrzba n}1e;§tnych 31 38 55 X 52 X X X X X
komunikdcii

Udrzba verejné¢ho 23 60 | 56 X 49 X X X X X
osvetlenia

Zdroj: Vlastny primarny vyskum + vyskum Pavel, 2006; Soukopova a kol., 2017,
Soukopova a Klimovsky, 2016.
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Tabul'ka 3 Miera kontrahovania pomocnych sluzieb vo verejnych organizaciach,
mestskych a obecnych tradoch a dynamika jej vyvoja (v %)

Sluzba 2001 2009 2011 2012 2014a
Upratovanie 33 7 37 24 23
Stravovanie 52 31 42 35 84
Oprava a udrzba budov 40 11 9 20 35
Sprava informaénych technologii. 49 38 63 44 58
Bezpecnostné sluzby 31 26 68 36 75
Doprava X 18 20 46 86

Zdroj: Vlastny primarny vyskum, Palenikova, 2012.

Uvedené tudaje dokumentujii ndrast kontrahovania véc¢Siny sledovanych
miestnych verejnych sluzieb a takmer u vSetkych pomocnych sluzieb vo verejnych
organizdcidch poskytujicich verejné sluzby, mestskych a obecnych uradoch.
Tato alternativna forma zabezpecovania sluzieb vo verejnom sektore sa stala u
sluzby zberu a odvozu TKO v poslednych rokoch dominantnou. Pomerne ¢asto
sa kontrahuju aj sluzby udrzby miestnych komunikacii a verejného osvetlenia
a cintorinske sluzby (v porovnani so SR, kde su cintorinske sluzby kontrahovanie
najmensou mierou, v CR rozsah kontrahovania u tychto sluZieb rastie). Nespornym
doévodom si obmedzené persondlne a kapitdlové kapacity samosprav, ktoré
neumoziuji samospravam pruzne reagovat’ na narastajuce poziadavky obcanov
narozsah a kvalitu tychto verejnych sluzieb. RieSenim problému je vyuzitie kapacit
sukromného sektora a prechod z interného spdsobu zabezpecovania sluzby na
externy — kontrahovanie verejnych sluzieb. U pomocnych sluzieb vo verejnych
organizaciach poskytujicich verejné sluzby st najcastejSie kontrahované sluzby
stravovania a dopravy zamestnancov, bezpe¢nostné sluzby a sluzby sprava
IT. Opét plati, Ze ide o sluzby, ktorych interné poskytovanie by predstavovalo
zvysené naroky na kapitalové, alebo personalne kapacity verejnych organizacii.

Naopak u niektorych sluzieb dominuje stale interny sposob zabezpecovania
(4drzba verenej zelene z pomedzi miestnych verejnych sluzieb, upratovanie,
udrzba a sprava budov z pomedzi pomocnych sluzieb vo verejnych organizéaciach).
Na otdzku zo strany samosprav, ¢i verejnych organizicii ,,make or buy®, teda
produkovat’, alebo kupit’ sluzbu, nie je jednozna¢na odpoved’. Vyvstavaju d’alSie
otazky spojené s kontrahovanim sluzieb vo verejnom sektore — ¢i kontrahovanie
prinasa zvysenie efektivnosti, ak ano, za akych podmienok.

Na tieto otdzky sa sustredila d’alSia Cast’ vyskumu.
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2.2. Vplyv kontrahovania na efektivnost’ kontrahovania sluZieb vo verejnom
sektore

V analyze sa zameriame (s ohl'adom na dostupné udaje) na dopad kontrahovania
na efektivnost’ zabezpecovania sluzieb. Dopady kontrahovania sluzieb vo verejnom
sektore na efektivnost’ ich zabezpecovania su Standardne hodnotené jednoduchym
porovnanim nékladov internalizécie s ndkladmi kontrahovania sluzieb. Problémom
je komplexnost’ zachytenia ukazovatela nakladov zabezpecovania sluzieb, tu
nemozno vzhl'adom k dostupnym tudajom zarucit ani pri sledovani nakladov
internalizacie (neexistencia nédkladovych stredisk v prvych rokoch vyskumu,
ich formalne fungovanie v d’alsich rokoch vyskumu) ani pri sledovani nakladov
kontrahovania (obce a verejné organizacie nesleduju transakéné naklady spojené
s verejnym obstardvanim, ¢i naslednym monitorovanim externej produkcie).
Redlne sme teda porovnavali vydavky z rozpoctov obci, verejnych organizacii
na internalizaciu sluzieb s vydavkami na kontrahovanie sluzieb pripadajice na
jedného obcana, zamestnanca. Vysledky uvadza tabul’ka 3. Hodnoty predstavuja
percentualne vyjadrenie sledovaného ukazovatel’a pri kontrahovani sluzieb, pricom
hodnota ukazovatel’a pri internalizacii sluzieb predstavuje 100 %.

Tabulka 4 Néakladova efektivnost’ kontrahovania miestnych verejnych sluzieb
v podmienkach CR v % (vydavky na zabezpecovanie sluzby pripadajiice na
jedného obcana)

Sluzba 2000 | 2005 | 2007 | 2009 | 2010 |2014a|2014b (2015a| 2018 | 2019
Zber a odvoz

Ei)}ii?l?lélneho 76 137 | 136 | 113 | 115 116 125 158 | 144 | 116
odpadu

(;intorinske sluzby| x 95 X X X X X X X X
Se?éiza verejnej X 86 X X X X X X X X
E(?Iiﬁ)jﬂ?éll ice;?tnych X 142 X X X X X X X X
E)Jsireztllj:n\i]aerej ného X 118 X X X X X X X X

Zdroj: Vlastny primarny vyskum + vyskum Pavel, 2006; Soukopova a kol., 2017,
Soukopova a Klimovsky, 2016
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Tabulka 5 Nakladovd efektivnost' kontrahovania pomocnych sluzieb vo
verejnych organizaciach, mestskych a obecnych turadoch v CR v % (vydavky na
zabezpecovanie sluzby pripadajuce na jedného zamestnanca)

Sluzba 2010 2011 2012
Upratovanie 104 80 107
Stravovanie 94 114 107
Oprava a udrzba budov 97 90 117
Sprava informacnych technologii. 117 99 236
Bezpecénostné sluzby 105 51 44

Doprava 128 142 226

Zdroj: Vlastny priméarny vyskum

Vysledky vyznievaju kontroverzne, v niektorych pripadoch je kontrahovanie
lacnejSou formou zabezpecovania sluZieb, niekde naopak vydavky nan vyrazne
prekracuju vydavky na internalizéciu sluzieb. Kontrahovanie je v priemere
drahsie ako internalizacia o 15 az 30%. Ciasto¢ne to moZe byt’ sposobené aj tym,
Ze pri internalizécii nie st vycCislené redlne naklady na zabezpeCovanie sluzby,
len vydavky z rozpoc¢tu z dovodu nefunkénosti ndkladovych stredisk.

Tato skutocnost’ bola motivom pre zdokonalenie metodiky hodnotenia dopadov
kontrahovania sluzieb vo verejnom sektore na ich efektivnost’ a to zohl'adnenim
d’alSieho ukazovatela ndkladovej efektivnosti - vydavkov na vykonovy ukazovatel.
Sledovanie vykonovych ukazovatel'ov a vydavkov pripadajucich na tieto ukazovatele
predstavuje v hodnoteni nakladovej efektivnosti kontrahovania sluzieb vo verejnom
sektore inovativny prvok v metodike vyskumu. V podmienkach CR sme takto
orientovany vyskum realizovali v r. 2011 u 42 mestskych a obecnych tradoch, kde
sme sledovali zabezpeCovanie pomocnych sluzieb. Zvolené vykonové ukazovatele
pomocnych sluzieb popisuje tabul’ka 6.

Tabul'ka 6 Vykonové ukazovatele miestnych verejnych a pomocnych sluzieb

Pomocné sluzby Vykonovy ukazovatel

upratovanie m?

stravovanie zamestnancov pocet stravnikov — zamestnancov

udrzba a sprava budov priemerny pocet servisnych zasahov rocne

sprava informaénych technologii | priemerny pocet servisnych zasahov v ramci spravy IT ro¢ne
doprava priemerny pocet najazdenych km ro¢ne

bezpecnostné sluzby m? strazenej plochy

Zdroj: Vlastny primarny vyskum.

Sledovanie inputovychukazovatel'ov (vydavkov kontrahovania) a outputovych
ukazovatelov (kvality) nam postupne umoznilo znovu inovovat metodiku
vyskumu a odlisit’ ju od pomerne zjednodusenej metodiky zahrani¢nych studii.
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Na hodnotenie efektivnosti kontrahovania sluzieb vo verejnom sektore sme
vyuzili metédu multikriteridlneho hodnotenia - metédu najlepsich hodnot kritérii.

Metdda najlepsich hodnot kritérii je jednoducho aplikovatelnd na podmienky
hodnotenia sluzieb verejného sektora a je typickym algoritmom vézenych stctov.
Prostrednictvom vyhodnotenia stanovenych kritérii moZeme urcit’ najefektivne;jSiu
alternativu zabezpecovania konkrétnej formy sluzby spomedzi vSetkych sledovanych
ataktiez zistime poradie jednotlivych alternativ podl’a miery efektivnosti. Vypovedacia
schopnost’ hodnotiaceho procesu zavisi predovSetkym od vhodnosti a rozsahu
suboru zvolenych kritérii hodnotenia a spdsobu ich kvantifikécie prostrednictvom
jednotlivych ukazovatel'ov. V ramci nasho vyskumu sme si zvolili tri kritéria. Prvym
kritériom st vydavky na zabezpec€ovanie sluzby pripadajuce na jedného zamestnanca
(ukazovatel’ A), druhym kritériom su vydavky pripadajice na vykonovy ukazovatel’
(ukazovatel’ B) a tretim kritériom je kvalita sluzieb hodnotena na zéklade spokojnosti
zamestnancov ako spotrebitel'ov sluzby (ukazovatel’ C). Vysledky uvadza tabul’ka 7.

Tabulka 7 Zakladna hodnotiaca matica multikriterialneho hodnotenia efektivnosti
zabezpetovania pomocnych sluzieb vo vybranych verejnych organizaciach CR, 2011

Organizacie verejného sektora Kultira Socialne sluzby Vzdelavanie
Sluzba | Kritérid | Varianty | 1 K 1 K I K
A 8428,59 | 8250,47 | 17481,07 | 12445,77 | 11169,96 | 520,66
Upratovanie B 202,18 | 242,79 | 430,28 | 342,54 | 135,54 | 643,12
C 65,17 77 78,6 79,93 66,41 65,5
. A 5097,55 | 379821 | 1167,65 | 2800 | 3560,77 | 4600,85
ngf;:&ﬁl‘gv B 5097,55 | 379821 | 1167,65 | 2800 | 3560,77 | 4600,85
C 78 67,26 79,08 54 72,53 61,65
, A 7946,13 ©) 10305,3 ©) 10116,83 | 8473,03
4 drsg’gsﬁ v B 35574 ) 2130,51 ©) 1827,06 | 285351
C 70,5 ) 74,83 ©) 58,99 63,88
Sprava A 2038,46 | 3520,09 | 2382,87 | 1144,85 | 2197,38 | 1864,87
informaénych B 2894,74 | 913,14 900 819,27 | 149568 | 417,86
technologii C 82,5 81,88 78 7245 | 5929 | 6033
A 3772,15 | 1484,85 | 1429,13 ©) 3408,73 | 1428,57
Doprava B 6,89 4,49 14,39 ) 11,44 10,92
C 84,33 86,75 74,4 ) 48,7 57,9
A 8000 | 18562,1 | 3867,21 | 1311,86 | 2348,86 | 333,16
Bezpecnostné B 12,69 | 49,43 26,95 17,66 26,68 13,29
sluzby
C 67 59,33 82 56,65 60,15 59,28
Zdroj: Vlastny vyskum
Poznamky:

1 Internalizdcia

K Kontrahovanie

A Vydavky na zabezpecovanie sluzby pripadajuce na jedného zamestnanca

B Vydavky pripadajuce na vykonovy ukazovatel’

C Kvalita sluzieb hodnotend na zaklade spokojnosti zamestnancov ako spotrebitelov sluzby
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Hodnotime dve alternativy zabezpecovania sluzieb—internaliziciu akontrahovanie
na zéklade tychto troch uvedenych kritérii, ukazovatelov. Dosahované hodnoty
musime normalizovat’ vzhl'adom na rozdielne jednotky vyjadrenia ukazovatelov.
Normalizované hodnoty prendsobime vdhami stanovenymi pre jednotlivé kritéria
podla Saatyho metddy (tabul’ka 8).

Tabul'ka 8 Saatyho matica a vypocet vah kritérii multikriteridlneho hodnotenia

. vaha

v, (vaha i_teho

Kritérium Kl |K2 |K3 |s, |R i~teho e
o kritéria) | Citeria
v %

Vydavky na zabezpecovanie
sluzby pripadajice na 1 1 1/3 [ 1/3 ]0,693361 | 0,3 30
jedného zamestnanca K1
Vydavky na zabezpecCovanie
sluzby pripadajice na 1 (1 |13 |13 |0693361 |03 30
jedného zamestnanca na
vykonovy ukazovatel’ K2
Miera spokojnosti
zamestnancov s kvalitou 3 1/3 |1 1 1,000000 | 0,4 40
sluzby K3
> 2,386723 | 1 100

Zdroj: Vlastny vyskum.

EfektivnejSou alternativou zabezpeCovania sluzby je alternativa, ktora
dosahuje v ramci hodnotenia vyssiu hodnotu (Tabulka 9).

Tabul'ka 9 Vysledky multikriteridlneho hodnotenia efektivnosti zabezpecovania
vybranych pomocnych sluzieb v sledovanych verejnych organizaciach CR 2011

Organizicie verejného Kultira Socialne sluzby Vzdelavanie
sektora
Sluzba | Varianty I K 1 K 1 K
Upratovanie 98,42 100 84,5 100 94,2 100
Stravovanie zamestnancov 90,04 100 100 52,4 100 80,2
Sprava a udrzba budov ) (-) 100 96,96
tse‘;rhégjlg;‘i’maény"h 91,49 100 | 84,05 100 731 100
Doprava 70 100 (-) 74,7 100
Bezpecénostné sluzby 100 56,3 79,91 100 59,44 100
Priemer 89,99 91,26 87,12 88,1 83,57 96,19

Zdroj: Vlastny vyskum.
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Na zéklade tychto vysledkov vSak nie je moZzné jednoznacne potvrdit, alebo
zamietnut' predpoklad o pozitivnom dopade kontrahovania na efektivnost
zabezpeCovanych sluzieb. U vicSiny sluZieb je kontrahovanie hodnotené ako
efektivnejSia alternativa, ale napriklad u bezpecnostnych sluzieb vo organizaciach
kultary, ¢i sluzieb stravovania zamestnancov v organizacidch socidlnych sluzieb
je vyrazne menej efektivne ako internalizacia.

Tento zaver otvoril otazku: PreCo kontrahovanie sluzieb vo verejnom sektore
v podmienkach Ceskej republiky neprinasa zvysenie efektivnosti? Viaceré vedecké
najma zahrani¢né Studie popisuju parcialne determinanty, faktory vysledného efektu
kontrahovania, ¢i dopadu na efektivnost’ zabezpecCovania sluzieb odvijajtcich sa
od kvality riadenia kontraktov, kde dominuje otazka spravneho a transparentného
vyberu dodavatela sluzby. V podmienkach CR je prave tito oblast’ kontrakt
manazmentu problémova, dokumentuju to vysledky nasho vyskumu monitorujuce
postupy verejného obstaravania (tabulka 10). Vysledky vyskumu dokumentuju
isté zlepSenie v prospech vyuzivania postupu verejného obstarania verejnou
sutazou. Otazkou ostdva aj volba kritérii hodnotenia predloZenych ponuk pri
verejnej sut'azi. Dominantnou ostava kritérium najnizSej ceny, ktoré netimerne
zvySuje riziko poklesu kvality sluzby vzhl'adom na problém informacnej asymetrie
spojenej s kontrahovanim.

Tabul’ka 10 Postupy verejného obstaravania vybranych miestnych verejnych sluzieb
vCR V%

Vyuzity postup verejného 2000 2005 2007 2010
obstarania sluzieb

Verejna sutaz 12 12 24 43
UZSia sut'az 4 40 15 6
Rokovacie konanie 3 - 9 4
Cenovéa ponuka 10 - - 23
Priame zadanie 49 48 32 17
Obec negwedla postup verejného 2 ) 20 7
obstarania

Zdroj: Vlastny primarny vyskum + vyskum Pavel, 2006.

Tabul’ka 11 Postupy verejného obstaravania vybranych pomocnych sluzieb v CR v %

Vyuzity postup verejného obstarania sluZieb 2009 2012
Verejna sut'az 0 17
UzZsia sttaz 0 4
Rokovacie konanie - 5
Cenova ponuka 7 44
Priame zadanie 45 27
Organizacia neuviedla postup verejného obstarania 48 3

Zdroj: Vlastny primarny vyskum.
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Uvedené tdaje dokumentuju existenciu d’alSieho rizika spojeného s kontrahovanim
sluzieb vo verejnom sektore. Okrem rizika informacnej asymetrie a moralneho
hazardu popisanych tedriou je to riziko netransparentnosti. Vytvorili sme vlastnu
metodiku hodnotenia kvality kontrakt manazmentu vplyvajicu na uvedené rizika
a tym aj na samotny vysledok kontrahovania.

Vztah rizik kontrahovania a sledovanych faktorov odvijajucich sa od kvality
riadenia procesu kontrahovania uvadza tabul’ka 12.

Tabul'ka 12 Faktory vysledného efektu kontrahovania sluzieb vo verejnom
sektore vo vztahu k rizikdm kontrahovania

RIZIKO KONTRAHOVANIA
Netransparentnosti | Skrytych informacii Skrytej ¢innosti

miera konkurencie ex-ante hodnotenie

S . S 1 . - | frekvencia monitorovania
pri ziskani verejnej | uchadzaca o verejnu

. FAKTOR . zikazky zakazku produkcie sluzby

odvijajtci sa o

kvaljityjz riadenia . ) postup pri nedo_dri;mi
kontraktu odborn¢ znalosti zavazkov vyplyvajlcich zo

zamestnancov Zmluvy
verejnej organizacie
o technickych

parametroch sluzby typ platby externému
dodavatelovi za sluzbu

jasny predmet
obstaravania

dizka zmluvy

Zdroj: Vlastny primarny vyskum.

Tabul'ka 13 uvadza kvantifikdciu faktorov vysledného efektu kontrahovania
miestnych verejnych sluzieb vo vzt'ahu k rizikdm kontrahovania.

Tabul'ka 13 Kvantifikacia faktorov vysledného efektu kontrahovania sluzieb vo
verejnom sektore vo vztahu k rizikam kontrahovania

Riziko Faktor Kvalitativay |y ntifikacia
znak
verejna sut'az 100
uz§ia sutaz 70
. L ; rokovacie 50
miera konk.urefncrllf prli ziskani konanie
verejnej zakazky cenov 10
ponuka
Netransparentnosti priame zadanie 0
zasadne
suhlasim 100
je v zmluve stanoveny jasny predmet suhlasim 50
obstaravania nestuhlasim 0
Zasadne 0
nesuhlasim
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Riziko Faktor Kvalitativay |y tifikacia
znak
ekonomicky
ex-ante hodnotenie uchadzaca najvyhodnejsia 100
o verejnu zakazku ponuka
i najniz$ia cena 50
.Skrytyrc h majui zamestnanci obce, ktori zasadne suhlasim 100
informacii zabezpecuju proces kontrahovania, stihlasim 50
dostatoéné odborné znalosti nesuhlasim 0
o technickych parametroch zésadne 0
obstaravanej sluZby nestthlasim
frekvencia monitorovania produkcie 'pra\vndelne > 100
< Do priebezne podla
zmluvne zabezpe€ovanej sluzby 50
(ako ¢asto sluzbu kontroluje obec) potrg:by.
bez monitoringu 0
zrusenie zmluvy - 100
vypovedanie
postup obce pri nedodrzani zavizkov| finanéné sankcie 70
vyplyvajicich zo zmluvy pozadovanie 30
napravy
Riziko skrytej iné postupy 0
¢innosti, moralneho do 1 roka (vratane) 100
hazardu ) do 2 rokov 70
doba platnosti zmluvy - dlzka (vratane)
zmluvy do 5 rokov 30
(vratane)
neurdito 0
platba za vyvkon 100
spdsob platby externému +ﬁXI,113 plat:)g 50
dodavatelovi za sluzbu kvy on,tJ.
ombinacia
fixné platba 0

Zdroj: Vlastny primarny vyskum.

Cimvyssie bodové hodnotenie posudzovany kontrakt dosiahne, tym efektivnejsiu
realizaciu manazmentu kontrahovania s pozitivnym vplyvom na eliminaciu rizik
kontrahovania a tym aj na efektivnost’ kontrahovania mozno predpokladat’.

Podl'a nami vytvorenej metodiky bol realizovany v podmienkach CR vyskum
kvality kontrakt manazmentu pomocnych sluzieb vo verejnych organizaciach v r.
2011 (Palenikova, 2012) a miestnych verejnych sluzieb a pomocnych sluzieb
v mestskych a obecnych uradoch r. 2014.

Tabulka 14 a 15 uvadza dosiahnuté skoére kontraktov verejnych sluzieb
a pomocnych sluzieb vo verejnych organizaciach CR vzt'ahujiice sak hodnotenym
faktorom vysledného efektu kontrahovania sluzieb vo verejnom sektore vo
vztahu k rizikdm kontrahovania.
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Tabulka 14 Hodnotenie kvality kontrakt manazmentu pomocnych sluzieb vo
verejnych organizaciach CR, 2011 v %

Pomocné sluzb; Upra- | Stravovanie asl!l)(;'fivl;la Spréva Doprava Bezpetnostné Priemer
¥ tovanie | zamestnancov budoy IT P sluzby
Miera konkurencie
.. pri ziskani verejnej| 46,25 2743 343 41,53 38,87 44,03 38,73
Riziko zékazky
netranspa- 5
rentnosti |  Stanoveny
jasny predmet | 50,63 52,35 55,8 58,03 4413 58,18 53,18
obstardvania
Ex-ante
Riziko hodnotenie
skaytych uchidzata o 66,27 81,5 493 69,17 60,15 58,33 64,12
informacii | verejnu zakazku
Odborné znalosti | 60,43 56,53 60,7 49,3 51,03 49,98 54,66
Frekvencia
monitorovania | 59,08 66,23 60,83 59,08 34,13 65,65 575
Riziko produkcie sluzby
moralneho Postup pri
hazardu nedodrzani 422 45,18 52,5 45,08 50,9 53,6 48,24
zavazkov zmluvy
Dizka zmluvy | 25,88 34,68 43 25,65 | 36,13 19,2 2431

Zdroj: Spracované podl'a Palenikova, 2012.

Tabul'ka 15 Hodnotenie kvality kontrakt manaZmentu pomocnych sluzieb
mestskych a obecnych tiradoch CR, 2014 v %

Riziko Riziko o
netransparentnosti iﬁl%yntgggi Riziko moralneho hazardu
Pomocné sluzby Miera Ex-ante Frekvencia Postup pri Typ platb
. .| hodnotenie . : pri yp platby
konkurencie pri uchadzaga | Monitorovania nedodrzani externému
ziskani verejnej o vereini produkcie zavazkov dodavatel'ovi
zakazky B sluzby zmluvy za sluzbu
Upratovanie 55,00 25,00 55,00 29,00 25,00
Stravovanie
Zamesmancov 45,00 5,00 45,00 26,00 45,00
Sprava a tidrzba
budov 57,50 12,50 35,00 20,50 52,50
Sprava IT 47,30 12,16 37,84 24,05 36,49
Doprava 28,95 10,53 23,68 6,32 26,32
Bezpecnostné
sluzby 50,00 13,33 36,67 19,33 26,67
Priemer 47,29 13,09 38,86 20,87 35,33

Zdroj: Vlastny primarny vyskum.
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Tabulka 16 Hodnotenie kvality kontrakt manazmentu miestnych verejnych

sluzieb CR, 2014 v %
Riziko . R1;1k0 Skl:yt.},,Ch Riziko moralneho hazardu
netransparentnosti informécii
M1czstnev Miera konkurencie | Ex-ante hodnotenie Fre.kvenc1a. POStupva‘I’ Typ pkfltby
verejné sluzby | ) , . A monitorovania | nedodrzani externému
pri ziskani verejnej uchéadzaca o . - . -
. S, produkcie zavizkov dodavatel'ovi
zakazky verejnu zakazku N N
sluzby zmluvy za sluzbu
Udrzba
verejnej 37,50 34,38 34,38 21,88 37,50
zelene
Verejné 50,00 20,27 37,84 18,11 44,59
osvetlenie
Udrzba
miestnych 52,70 21,62 37,84 19,19 56,76
komunikécii
Zber a odvoz 58,20 21,31 60,66 24,43 50,82
TKO bl 9 9 bl 9
Cintorinske 41,67 25,00 29,17 10,00 3333
sluzby
Priemer 48,01 24,52 39,97 18,72 44,60

Zdroj: Vlastny primarny vyskum.

Vysledky naznacuji vazne problémy v kvalite riadenia kontrahovania sluzieb
vo verejnom sektore, ktoré zvysuju rizika spojené s kontrahovanim.

Riziko netransparentnosti procesov verejného obstardvania, na ktoré poukazuji
nevhodne zvolené postupy a nejasne definovany predmet verejného obstaravania
moze sposobit’, Ze obstaravatel/principal nevyberie najvhodnejSicho dodavatel'a/
agenta pre externt produkciu sluzieb. V tomto pripade sa tak deje zo subjektivnych
dovodov na strane principala — obstaravatel’ si ,,nechce® vybrat’ najvhodne;jSiu
ponuku. Nasa analyza poukazala na tento problém najmé v oblasti kontrahovania
pomocnych sluzieb vo verejnych organizaciach. Nespravny vyber dodavatel’a
ale moze nastat’ aj z objektivnych dovodov v pripade vysokého rizika skrytych
informacii, pokial’ neprebehne ex-ante hodnotenie uchadzacov o verejnt zakazku
- obstaravatel si ,,nevie* vybrat' najvhodnejSiu ponuku. Toto riziko je vyrazné
v pripade sledovanych miestnych verejnych sluzieb. Obe rizikd sa mozu prejavit’
v prvej faze procesu kontrahovania, pri vybere dodavatel’ sluzby a vazne ohrozit’
vysledny efekt kontrahovania, jeho dopad na efektivnost’ zabezpeCovania sluzby.
Proces kontrahovania vSak nekon¢i vyberom dodéavatela, na ¢o mnohé verejné
inStitucie kontrahujuce sluzby zabudaju. Nevhodne definované zmluvné podmienky
(najmi dizka zmluvy, sankcie, typ platby) spolu s nedostatoénym monitoringom
externej produkcie zvySuju riziko skrytej Cinnosti, moralneho hazardu. Toto
riziko zvySuje najmi neexaktne vopred definovany postup pri nedodrzani zmluvy.
Morélny hazard vytvéara priestor pre externého dodévatela sluzby presadzovat’
vlastné zaujmy na ukor zdujmu obstardvatel'a, ktorym by malo byt’, hospodarne,
efektivne, G€inné vynakladania verejnych prostriedkov na zabezpecenie sluzby.
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ZAVER

KIacovym je systémovy proces zabezpecenia sluzby, ktorého cielom je
zabezpecit' sluzbu hospodarne a kvalitne. Ked’ze ide o sluzbu financovanu z
verejnych zdrojov mala by byt’ splnena poziadavka hospodarnosti, efektivnosti a
ucelnosti vynalozenia verejnych prostriedkov, co predpoklada ex-ante hodnotenie
moznych alternativ zabezpeCovania sluzieb z pohl'adu naplnenia ciel'a. Vyber
moznych alternativ by mal vychadzat’ z podmienok zabezpeCovania sluzby, ktoré
su dané legislativnymi, ekonomickymi predpokladmi a predpokladmi samotnej
verejnej institucie pre zabezpecCovanie sluzby.

Pokial’ je kontrahovanie jednou z moznosti zabezpeCovania sluzby, d’alSim
krokom je hodnotenie alternativ zabezpecovania sluzby, t. j. porovndvanie
internalizacie a kontrahovania vo vztahu k dosahovaniu stanoveného ciela
- hospodarneho zabezpecenia kvalitnej sluzby. Tento proces mozno oznacit
ako testovanie sluzieb. Do procesu testovania, porovndvania internalizacie a
kontrahovania vstupuju informécie ziskané pravnou analyzou legislativnych
podmienok zabezpeCovania sluzby, prieskumom trhu, realokaciou nepriamych
nakladov (prostrednictvom vytvorenia nakladovych stredisk), odhadom
transakénych nakladov pri pripadnom kontrahovani sluzby doplnené o
zhodnotenie materialno-technickych a persondlnych kapacit verejnej institicie k
zabezpecovaniu sluzby potrebnych pri internalizécii sluzby.

Vysledkom testovania by mal byt vyber optimélnej alternativy, formy
zabezpeCovania sluzby a nasledna produkcia sluzby spifiajica podmienky
hospodarneho, efektivneho aucelného vynaloZenia verejnych prostriedkov. V pripade,
ze optimalnou formou zabezpe€ovania sa javi kontrahovania, proces rozhodovania
o kontrahovani (make or buy — vysledky analyzy dokumentujt, Ze kontrahovanie
sluzieb vo verejnom sektore je v podmienkach CR ¢asto volenou alternativou) je
ukonceny a zacina proces riadenia kontrahovania (manage).

Prvym krokom je vymedzenie predmetu verejnej zékazky, definovanie
predmetu obstarania, ktoré by opat’ malo vychéadzat z legislativnych podmienok
zabezpecovania sluzby vymedzenych na zaklade pravnej analyzy. Nasleduje
odhad hodnoty, ceny verejnej zdkazky opierajici sa o vysledky prieskumu
trhu a vy¢islenie celkovych ndkladov internej produkcie sluzby po realokacii
nepriamych nékladov. Po zohl'adneni predmetu, ceny verejnej zakazky a d’alSich
okolnosti a poziadaviek definovanych legislativou mozno zvolit’ postup verejného
obstaravania. Tu naSa analyza Ze kontrahovania sluzieb vo verejnom sektore je
vpodmienkach CR odhalila nedostatky v spravnosti voleného postupu VO. Dalsim
krokom je spracovanie sutaznych podkladov a oznamenie o zacati vyberového
konania, v tomto kroku je dolezitou vol'ba a zadanie kritérii hodnotenia sut'aznych
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navrhov. Analyza opidt’ poukdzala na problém aj v tejto oblasti, kde je Casto
rozhodujticim, ¢i jedinym kritériom rozhodovania cena. Hodnotenie sutaznych
navrhov podla stanovenych kritérii sa realizuje v nasledujucom kroku.

Systémova realizacia spominanych krokov procesu riadenia kontrahovania méze
do znac¢nej miery eliminovat’ rizikd informacnej asymetrie a netransparentnosti
verejného obstaravania vznikajice pri kontrahovani sluzieb vo verejnom sektore.
Zial’ analyza preukazala vazne nedostatky v kvalite kontrakt manazmentu, ktoré
naopak tieto rizikd zvySuju. Kontrakt manazment v§ak nema nedostatky len vo
faze verejného obstardvania sluzba, ale aj naslednej kontroly jej externej produkcie.
Akoby verejné organizacie zabudali, Ze uzatvorenim zmluvy proces riadenia
kontrahovania nekon¢i, pokracuje d’alej v podobe monitoringu externej produkcie a
budovania vztahov s externym dodavatel'om, ¢o spolu so spravne zadefinovanymi
zmluvnymi podmienkami eliminuje dalSie z rizik spojenych s kontrahovanim
sluZieb vo verejnom sektore — riziko moralneho hazardu. Uvedené rizikd potom
ovplyviuju vysledny efekt kontrahovania a vysledky ohl'adne jeho predpokladane;j
vysSej efektivnosti potom vyznievaji kontroverzne. To preukazala aj naSa analyza.
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Abstract

This paper is based on the research on flexicurity approach, which is aimed at
increasing flexibility and security of employees and employers operating in the
labour market at the same time. The aim of the paper is to analyse the application
of the flexicurity approach in companies with an emphasis on current changes
and challenges in the labour market, both from the perspective of employees and
employers. The method of questioning and its two main tools were used to meet the
aim - a structured interview with human resources managers and a questionnaire. We
distributed the questionnaire and conducted interviews in selected large companies.
As this research was carried out in 2012, we verify the validity of its conclusions
based on current literature and we point out the changes that the labour market
and human resources management are currently undergoing. The findings of the
research confirmed the persistent need to train employees in order to increase their
employability and strengthen job security as part of the concept of flexicurity.
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INTRODUCTION

The crisis associated with the pandemics of coronavirus COVID-19, which
affected the whole world, including Slovakia, has brought and will certainly
bring several changes to the labour market. According to an online survey
conducted by the European Foundation for the Improvement of Living and
Working Conditions in 2020 (www.eurofound.europa.eu), 5% of respondents in
the whole EU workforce declared that they had lost their jobs permanently due to
the pandemic and 23% had lost their jobs temporarily. At the same time, several
respondents said that they have experienced a decrease in working hours due to
pandemic and that it was difficult for them to combine work from home with
caring for their families.

In this situation, actual concepts aimed at addressing labour market problems
are likely to be reconsidered. Several trends that prevailed on labour market
until the end of 2019 are likely to weaken and some previous tendencies will
be re-established, such as frequent use of work from home and the associated
expansion of employees’ digital skills, their greater flexibility of employees in
rapidly changing conditions and also strengthening the security of employees
with an emphasis on increasing their employability.

Although many of the consequences of the current crisis are likely to be felt
in their entirety after its end, they need to be anticipated, both on the part of the
European institutions and on the part of national governments, and to prepare
alternative solutions for the subsequent recovery of the European labour market
and employment. We believe that the concept of flexicurity, which was relevant
at the beginning of the second millennium, could be one of them. That is why we
have returned to the results of our Flexicurity Survey from 2012 to assess them
in the context of current changes and labour market challenges. We were also
led to this by the fact that this was the most extensive research ever conducted in
the field of Slovak companies, and that its results have not yet been published.
As flexicurity is a comprehensive approach that, in addition to the Scandinavian
countries, is slowly gaining ground in other European countries and encounters
many barriers, the results of our survey may still be of some significance today.
All the more so that scientific research activities related to the flexicurity approach
have lost their dynamics in academic circles in recent years, which is clearly
reflected in the lack of more current resources. We believe that our contribution
in this regard can become a relevant and inspiring source for further research
activities in this area. It seems that the countries of Central and Western Europe
will have to create their own model of flexicurity, more adapted to the traditional
aspects of employment policy and the mentality of their people, than it is for
them Scandinavian, respectively Danish model.
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1. THEORETICAL BACKGROUND OF THE CONCEPT
OF FLEXICURITY AND LIFELONG LEARNING

1.1 Flexicurity approach

Flexicurity represent an approach to employment policy that aims to
simultaneously increase the flexibility and security of employees and employers
operating in the labour market. The concept of flexicurity as part of a strategy for
employment policy was introduced for the first time in the 1990s in Denmark by
the government of Prime Minister Paul Nyrup Rasmussen. The implementation
of this strategy has yielded positive results for Denmark and has inspired
many, especially the Nordic countries, to implement modified strategies. Since
2006, flexicurity has received increased attention in almost all countries of the
European Union in the design of economic employment policies, as the European
Commission has described it as an integrated approach to achieving the goals of
the renewed Lisbon Strategy. The importance of this approach was also pointed
out in the Europe 2020 Strategy issued by the European Commission in 2010. The
global economic crisis in 2007-2010, and the post-crisis development, limited
the use of the concept of flexicurity. The focus shifted to its component, i.e.
flexibility. According to Kollar and Maztrova (2019), labour mobility is a direct
part of the labour market and is directly linked to its supply. However, as stated
by Bekker (2018), the recommendations of the European Union for individual
member states, even after the economic crisis, includes still both parts of the
concept of flexicurity and pursue the fulfilment of its objectives. Flexicurity thus
remains a relevant approach to addressing labour market problems even today.

Flexicurity offers a new relationship between flexibility and security, which
is not based on their mutual competition, but rather on their complementarity.
The approach itself consists of four components, which were determined by the
members of the European Commission on the basis of the recommendations of
the expert group focused on this approach, and are published in the document
Towards Common Principles of Flexicurity (2007). According to this document,
the flexicurity approach can be developed and applied using the following four
components:

— flexible and reliable terms and conditions of employment contracts (from the
point of view of the employer and employee, “insiders” and “outsiders”) arising
from the application of modern labour law, collective agreements and work
organization,

— comprehensive lifelong learning strategies to ensure the adaptability and
employability of employees, especially the most vulnerable,
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— effective active labour market policies to help individuals cope with rapid change,
reduce periods of unemployment and facilitate the transition to a new job,

— modern social security systems providing adequate income support, employment
promotion and facilitating labour market mobility
From the point of view of the company, the first two of the mentioned com—

ponents are crucial, as they under direct control of business entities.

The concept of employability plays an important role in the flexicurity
approach. This concept corresponds to a specific type of security, namely job
security. Nowadays, it is unlikely that an employee will remain in one job for
the rest of his or her active life. This situation motivates employees to increase
their level of job security by increasing their employability. Job security is a term
which, according to Borghouts and van de Pas (2012), refers to the possibility
of an unemployed or inactive person to change unemployment to employment
status, as well as the possibility for an employee to remain in a suitable job, but
not necessarily with the same employer. On the other hand, Pruijt and Dérogé
(2010, p. 438) define employability as “the ability to be employed”. Based on this
definition, we can conclude that if employability is an ability, it can be created
and developed through additional investment in human capital. Strengthening
this type of security has the greatest prospects for the employee in terms of his
future. Therefore, the flexicurity approach in corporate application focuses on
increasing the level of job security, i.e. levels of employability.

1.2 Lifelong learning from the perspective of flexicurity

We assume that the future will bring the strengthening of the already frequently
used remote work and the associated need to develop digital skills of employees.
At the same time, the acquired and improved digital skills of employees increase
their overall employability, as almost all jobs currently require a certain degree
of digital skills. For this reason, when analysing application of the flexicurity
approach, we will focus mainly on the second of the four components of
flexicurity, i.e. lifelong learning strategies.

Currently, the knowledge and skills we learn as children and later as young are
not enough for a lifetime. Individual motivation to learn is important. According
to Keller, and Seifert (2002), the flexicurity approach motivates employees to
expand their education, which in this way increases their overall employability
in the case of the loss of their current job and, in addition to new knowledge,
they acquire skills applicable in wider context. This conclusion is also confirmed
by a study by Belot et al. (2007), which focuses on the analysis of the level
of employment protection in European countries. The results of the study show
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that more educated employees usually have a job that is characterized by higher
employment protection. Employees themselves express high positive preferences
for the statement that regular training increases their job opportunities.

As lifelong learning is a very broad concept, in our article we will focus
primarily on vocational training, by which we mean such educational activities
that take place in the company. From the point of view of flexicurity, vocational
training can lead to adaptation of the labour supply to the demand in relatively
short period of time. In this way, the company will offer employees the necessary
qualifications more quickly, as if it was provided by the relevant high school
or university. At the same time, during the vocational, the employer has the
opportunity to adjust training, change its content and monitor the results achieved
by the training process.

Generally, the training of employees in the company brings a significant
competitive advantage in several areas. On the one hand, thanks to qualified
staff, the company gain competitive advantage over other companies by using
the latest knowledge in the field. On the other hand, a company that educates its
employees builds a good reputation in the eyes of the public, which also affects
its position as an attractive employer in the eyes of its potential employees.

We believe that more emphasis will be placed on vocational training and
further training outside the employee’s working hours, as most of the workforce
in the coming decades will be people who are now adults, i.e. they have already
completed school education. For this reason, they will rather need flexible training
to adapt their skills to the demand of companies in the labour market, so that they
can take advantage of new career opportunities.

2. APPLICATION OF FLEXICURITY APPROACH IN A COMPANY
2.1 Methodology and data

The aim of the paper is to analyse the application of the flexicurity approach
in companies with an emphasis on current changes and challenges in the labour
market, both from the perspective of employees and employers. To meet the
aim, we used the method of questioning and as a tool a structured interview
and a questionnaire. The questionnaire was intended for employees working in
companies in the Slovak Republic. It was designed to describe how the flexicurity
approach could be used in the practice of companies with an emphasis on the
second component of flexicurity - lifelong learning. The questionnaire consisted of
closed and open questions and we also use a modified form of the CETSCALE tool
to verify the correctness of the statements made by individual respondents. This
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tool has a relatively wide range of uses in practice, especially as a basis for market
segmentation and regularly recurring business studies. The collection of data from
employees using a questionnaire was preceded by a preliminary survey, which we
used to verify the comprehensibility of the questions. In addition to questionnaire
research, we conducted a structured interview with human resources managers in
companies to examine the state of applying the flexicurity approach in practice.
The structured interview was also preceded by a pre-research, in which we used a
questionnaire. As this is the first large-scale research in the field of flexicurity at the
microeconomic level in the Slovak Republic, it is not possible to draw data from
other research, or to build on them.

The research was intended to describe population of large companies operating
in the territory of the Slovak Republic. According to the Statistical Office the on
the number of such a companies was 613 in September 2012 when the research
was carried out. We addressed all the companies with the offer to participate on the
research. Twelve of them express the willingness to cooperate, namely: Petit Press, a.s,
FMC — dialyza¢né sluzby, s.r.o., NAS, s.r.0., Seong Ji Slovakia, s.r.o., Cubovnianska
nemocnica, n.o., Chirana T. Injecta, a.s., Hyza, a.s., Kinex Bearings, a.s., Continental
Matador Truck Tires, s.r.0., Manpower Slovensko, s.r.o0., Stredoslovenska vodarenska
prevadzkova spolo¢nost’, a.s. and Zelezni¢na spolocnost’ Slovensko, a.s.

In these companies, we have conducted the questionnaire survey, which was
followed up with interviews with human resources managers. The research was
carried out from September to November 2012. The interviews with managers have
provided us with possibility to reflect the answers of employees to the questions in
the questionnaire. In the 12 companies we cooperated with, we physically distributed
2,050 questionnaires. 1,267 completed questionnaires were returned, representing
a return rate of 61.8%. In two companies, in addition to the paper form, we also
distributed the questionnaire electronically, and 232 employees completed it in this
way. We received 1,499 completed questionnaires from employees.

The 1,499 questionnaires collected represented 15.09% of the employees of
the surveyed companies. It is not possible to determine the representativeness of
the research with respect to the employees of the companies with which we have
cooperated, because the method of registration of employees according to age and
education is different in each company. However, for the purposes of data processing
using the SPSS statistical software, it is possible to consider the obtained data as
representative, which allows a large number of collected questionnaires.

The focus of the questionnaire was wider than the scope of the paper. It
consisted of three parts. There were 26 statements in the first part, and we asked
employees to indicate their agreement or disagreement with the said statement by
ticking the box on a scale from 1 to 5. Number 1 represents absolute agreement
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with the statement and number 5 absolute opposition. To meet the aim of the
paper, we will focus on the issue of job security. There were 7 statements in the
questionnaire, which represents relatively largest the part of the questionnaire
compared to other areas. The focus on job security is result of a theoretical
analysis of the flexicurity approach, concluding that the area of job security
represents an important perspective for employees in terms of their professional
future, and therefore it is important to strengthen its perceived level. This area
also includes a component of flexicurity: lifelong learning, which significantly
affects the perceived level of job security.

The first part of the questionnaire was followed by two questions in which
employees had to choose from the options offered, expressing their position on
the statement. Using the first question, we identified the most important attributes
according to which the respondent chooses a job and in the second question the most
important reasons why the respondent works in the current job. The third part of
the questionnaire consisted of 8 questions focused on the identification data of the
respondent. In addition to commonly used identification data such as age, gender,
education, we also included data aimed at determining the number of dependent
children of employees and the circumstances of their work in the current workplace.

2.2 Results

The first statement in the field of job security was: “In case of the loss of my
current job, I will quickly find a new job”. Only 17.8% of respondents agreed
with this statement and as many as 51.4% of respondents did not agree with it.
Using Spearman’s correlation coefficient, we found that typical respondent who
agree with this statement is younger, higher-skilled male employee who work
for the current employer for a shorter period of time and have already changed
several jobs during their working lives. The experience that these employees
have acquired in previous jobs, which is also related to their ability to find a new
job, most likely influenced their positive attitude towards the statement. When
looking for a job, the age of the employee is a factor that significantly affects the
subjective feeling of job security, but also employability. On the other hand, this is
a factor that the employee cannot influence in any way. On the contrary, the factor
that an employee can influence through his activity is the level of education. Each
employee is responsible for his or her own professional growth. In today’s world,
when employees change jobs more often than in the past, and when the lifespan
of acquired knowledge is significantly shortened, it is necessary for everyone to
constantly work to increase their level of education and constantly deepen their
knowledge at least in the field in which they intend to act.
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The second statement from the area of job security was used to find out whether
employees are interested in training and improving their qualifications. Literally, the
statement was: “I am interested in further education and raising my qualifications”.
Based on the answers of the respondents, we found that up to 79.4% of employees
are interested in education and thus increase their qualifications. When confronting
the respondents’ answers to this question with the identification characteristics, we
found that higher qualified employees are more interested in learning. From this, we
conclude that if an employee has a positive attitude towards learning, he perceives
the benefits of expanding his education in order to improve his position on the
labour market and increase the value he can provide to a potential employer. In
connection with this, we also included the following statement in the questionnaire,
which was intended to find out whether employees see the possibility of improving
their employability by further education. The statement was: “Through education,
I increase my ability to be employed”. 74.5% of respondents agreed with it. At the
same time, we used the Spearman correlation coefficient to test the dependence
between the respondents’ answers to the two statements. We found a medium-
strong direct dependence, which means that those employees who are interested
in training and improving their qualifications see in education an opportunity to
improve their ability to be employed.

Based on the respondents’ attitude to the following statement, we wanted to
find out whether the employer provides them with the sufficient opportunities
to learn. The statement was formulated as follows: “The employer sufficiently
provides me with the opportunity to broaden my education (training, courses
...)”. In this case, the respondents’ answers did not correspond to the answers to
the previous two statements. Only 38.4% of respondents think that the employer
provides them with a sufficient opportunity for further education. In addition,
31.9% of respondents are not satisfied with the opportunities for further education
provided by their employer. In this context, it should be noted that the interest
of employees in training in a particular area might not correspond to the area of
training, which is important from the employer’s point of view. For example, if
an employee is interested in deepening his language skills, the employer may not
be able to comply with his request if he is working on a forklift, and he is not
exposed to foreign languages. It is more or less logical that the training that the
employer is willing to provide him mainly concerns the operation of a forklift.

We used the Spearman correlation coefficient to confront the answers to
this statement with the answers to statement 25 in the questionnaire, which is:
“Overall, I am satisfied with my job”. We found a direct moderate dependence,
which means that if employees are satisfied with the opportunity for further
education provided by their employer, they are also generally satisfied with their
job. The opportunity to learn is therefore one of the factors contributing to an
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employee’s overall job satisfaction. From the point of view of flexicurity, it was
important to examine the respondents’ attitudes to this statement with regard to
the employment contract based on which he works for the current employer. We
assumed that employees who have a fixed-term employment relationship with
the current employer would take a more negative attitude to the statement than
those who work for an indefinite period. This assumption has not been confirmed.
At the same time, interviews with employers showed that the vast majority of
them provide the necessary training to every employee who needs the training to
perform their activities, regardless of the type of employment contract.

Training also includes the possibility of requalification. This is offered
to employees most often in the case of dismissal, or in the case of company
restructuring, when the employer does not want to lay off employees and has
the opportunity to offer them another job. For this reason, we included in the
questionnaire the statement: “I would use the retraining option that would be
provided to me by my employer in case | was threatened with dismissal”. 78.2%
of respondents would use this option. When confronting the answers of the
respondents and the identification characteristics, we found that the possibility of
retraining would be used mainly by older female employees with lower education.
From our point of view, these are employees whose position on the labour market
is not easy when looking for a new job, and therefore the possibility of retraining is
welcomed benefit for them in the context of imminent job loss. Using Spearman’s
correlation coefficient, we also found that employees who have a positive attitude
toward education also have a positive attitude toward retraining. For further
education, a positive attitude to increase one’s qualifications and deepen the
necessary knowledge in order to improve work performance is crucial. Through
further education, the employee increases his value, and his contribution becomes
more important for the employer. In the case of dismissal of employees, a trained
and qualified employee is more than necessary for the operation of the company
itself, and therefore his position in it is more stable. From the employee’s point of
view, further education as well as retraining is a means that increases perceived
job security as well as employability.

Employment security is also linked to the career prospects that the employer
provides to its employees. It should be noted here that the possibility of career
growth is significantly related to the nature of the company’s activities, the way
of production organization and the level of fluctuation in the company. In the
questionnaire, we asked employees to express their attitude to the statement: “In
my current job, I am satisfied with the possibility of career growth”. 37.1% of
respondents agreed with this statement. Taking into account the identification
characteristics, we can say that neither age nor gender is significantly associated
with the respondents’ answers. Of the other identifiers, only education is correlated,
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as higher-skilled employees were more satisfied with career growth opportunities
than lower-skilled employees were. Employees with higher education want to
apply it in a relevant position and after increasing their education, they would
welcome the possibility of career growth. Such employees are looking for jobs
that provide them with adequate opportunities in this regard. Significant moderate
direct dependence was shown between satisfaction with the possibility of career
growth and overall satisfaction with employment. From this, we conclude that
the possibility of career growth is, in addition to salary and education, a factor
that is associated with the overall satisfaction of the employee with his job.

The last statement we included in the area of job security was adapted from
the European Social Survey (ESS) conducted in 2008/2009 (Round 4), which
corresponded to the examination of the flexicurity approach. This survey has
been conducted regularly under the auspices of the European Commission since
2002. In 2008, the questionnaire also included 3 questions reflecting the three
types of security and was answered by respondents from 29 European countries.
For Slovakia, 1,810 respondents participated in the survey. The wording of the
last statement in our questionnaire was as follows: “Over the next 12 months, I
will be unemployed and at the same time I will be looking for a job for at least 4
weeks”. The level of agreement with the given statement is depicted in Graph 1.

Approach of respondents to the statement on employment
security (%o)
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Graph 1 Approach of respondents to the statement on employment security (%)
Source: Own calculation.

Only 18.9% of respondents agreed with this statement and up to 55.1% of
respondents did not agree with it. Based on these answers, we can conclude that
the respondents feel a relatively high level of job security for one year. Again,
however, it should be noted that these are mainly employees with a higher
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average age who have been working for the current employer for a longer period.
For comparison, we present the attitude of respondents in the European Social
Survey, which provides an opportunity to see the overall answers of respondents
from 29 countries, but also the answers of respondents for Slovakia.

Approach to the statement on employment security
ESS (%)
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Graph 2 Approach to the statement on employment security ESS (%)
Source: Own calculation.

20.7% of respondents for all countries and 20.8% of respondents only for
Slovakia express their agreement with the statement. We can state that the
respondents ‘attitude to the statement from the European Social Survey is
associated not only by the situation on the labour market in that time but also
by the respondents’ intention to change jobs in case of dissatisfaction with the
current job. From the point of view of job security, it is important to point out in
particular the time of 4 weeks, which expresses the assumption that respondents
who lose their job will not be able to find a new job within one month. This fact
is significantly influenced by the situation on the labour market and, in particular,
the number and structure of job vacancies.

Based on the analysis of the area of job security, we can say that the respondents
do not perceive its level as high or sufficient, as only a small percentage of them
think that they will quickly find a new job after losing their current job. As we
stated in the previous sections, their attitude is associated with several factors.
Some of them are not under control of employees. A factor that employees can
influence is the level of education, which in turn has a significant effect on the
perceived level of job security. Although respondents have a positive attitude
towards further education, they are not satisfied with the opportunities provided
by their employer. We believe that for raising the level of education, one’s own
responsibility for professional growth is important, and therefore reliance on
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the employer may not be the right response to the need to increase job security.
Self-initiative and an active approach to education are the best way to improve
employability.

As we mentioned in the introduction to this article, the current crisis associated
with the COVID-19 pandemic brings new challenges to the labour market and
raises new questions. Although relevant data about the effects of the pandemic on
the labour market will be available with some time lag, we perceive that job loss,
whether temporary or permanent, will affect a significant part of the workforce.
In the current situation, the fear that they will not be able to find a new job after
losing their job would most likely be expressed by many more employees than
in our research (less than 28%) eight years ago. It can also be assumed that when
almost 75% of respondents already considered education and training as a means
of greater employment opportunities, in today’s pandemic, it would be at least as
much, if not more.

In relation to the current problems of the labour market, we also consider
relevant the results of our research, which relate to the retraining of employees
and their career growth. According to these results, in 2012, more than 78% of
employees would have welcomed the opportunity to retrain if the employer had
given them this opportunity and if this had strengthened their employability. On
the contrary, only 37% of the employees of our sample were satisfied with the
opportunities for their career growth, which they had in their jobs at that time.
These are clear challenges for business employment policies, even more pressing
today than when we did the research. The ways, content and duration of corporate
training will have to be re-evaluated in the given policies, because as Meda (2011)
states, so far this training has been more a tool for adapting employees to their
jobs than a real tool for professional development and thus employability.

The above-mentioned issues confirm the topicality of the flexicurity approach,
which could become an effective tool for increasing employability as well as
employment in the European labour market, and has a positive impact, especially
in situations such as today, with severe consequences of a pandemic. Despite the
existing assumptions, the further development of this concept will depend on
several factors. First, it will be necessary to rid the concept of flexicurity of the
lasting ambivalence, which Keune, Pochet (2009) talk about, to define it more
clearly, and to give it clearer contours so that it can be used more concretely for
economic policy-making. The development and future of flexicurity will also
lie in the ability and courage of national governments in cooperation with the
European institutions to find the compromises and, in particular with view of the
consequences of the current pandemic in the coming period, to remove quickly
and effectively the current barriers of labour market rigidities. These rigidities
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consist in persisting on traditional models from the prosperous period of the
1960s, when trade unions sought social benefits and security for employees that
are unsustainable in today’s uncertain economic environment. Undoubtedly, a
more open trade union stance, greater diversification of employment contracts
in companies or simplification of the redundancy of employees, who would then
be able to find employment faster, would help to remove barriers to flexicurity,
especially thanks to companies’ new view of lifelong learning, which is a key
component of flexicurity.

3. FLEXICURITY AND CURRENT LABOUR MARKET CHALLENGES

According to the 2020 Country Report issued by the European Commission
(EC), an increasing number of manufacturing companies are undergoing a
digital transformation. Their goal is to increase efficiency and streamline internal
processes. The development of digital and other skills of employees will be crucial
in adapting to this technological change, and thus to changes in production, service
provision and consumption. According to the EC, there is a mismatch between
the supply of labour and the needs of the labour market as to the qualification
structure. Likewise, access to lifelong learning is insufficient, leading to a lack
of the necessary skilled workforce. This situation raises the question whether
Europe and the Slovak Republic are ready for digital transformation. Improving
practice-oriented education and training, including more intensive development
of the dual education system, could help to reduce both regional disparities and
the disproportion between the supply and demand for digital skills.

In 2014, the consulting firm EY, in cooperation with the LinkedIn social
network, published the results of its extensive study focusing on the complexity
of the context in which companies find themselves in relation to job mutations
as such, as well as in relation to revolutionary development concerning existing
professions. According to nearly 50% of respondents of the research, the most
significant changes should be realised mainly in professions and skills in the field
of IT within a horizon of 5 years, which basically corresponds to the current period.

Modifications in the status, manner and content of work result from the
globalization of the world economy with the ever-increasing use of technologies
that accelerate economic life and fundamentally condition the activities of
enterprises. Digital technologies, combined with increasing mobility, enable
consumers to buy products and services anytime, anywhere, day or night,
requiring businesses to operate almost continuously in production, supply and
sales. The way work is organized and carried out is changing. F. Morel (2020),
CEO of Dynamic-Workplace, notes that current employees are becoming more
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and more “nomadic” and that the concept of office is beginning to be drastically
separated from the concept of job. In many cases, the workplace is no longer
perceived as fixed in terms of its connection to a specific building or location. It is
undeniable that the ongoing fight against the COVID-19 pandemic, during which
it is recommended to separate work from the workplace, wherever possible has
contributed and continues to contribute to strengthening the trend.

It is also natural that this situation increases the requirements of employees for
digital skills in the public and private sector, not only within the specific workload
of individuals, but also, especially in terms of teamwork. The above facts are also
confirmed by the results of the above-cited study on the most probable modalities
of work, which will largely develop according to the respondents. Firstly the
process will include work from home as an expression of “dematerialized
enterprise” (41% of respondents) and secondly cooperation with customers and
suppliers. (37%). Regarding the revolutionary changes in professions and skills,
more than a third of respondents identified as most important for the future those
related to digital and new technologies (35%), as well as those related to customer
relations (33%). and also related to innovation (32%). Approximately the same
number of respondents consider behavioural skills (33%), stress management
(30%) and adaptability to change (28%) to be the most important in terms of
behavioural skills. The authors of the study evaluated an ideal employee and
collaborator as a chameleon who would carry such skills and, in addition, is
fluent in a foreign language, is able to communicate well, and is an expert in his
field. However, it is questionable whether these skills are compatible with each
other, whether they can be found in the same person, and whether a chameleon
that adapts to a certain situation, will have the necessary commitment and energy
to keep it viable, but also to further develop it successfully.

If we try to incorporate the presented results of our own research and the results
of the cited study into the concept of flexicurity in terms of its further probable
evolution, it leads us to state that from the employees’ point of view, their security
in terms of employability in the labour market will increasingly depend mainly on
their ability to integrate change into their profession and the skills associated with
it. Today, change is a ubiquitous and essential feature of the functioning of a post-
industrial enterprise. The constant process of change that characterizes the business
environment, especially in recent years, requires employees to have a strong ability
to be flexible and adaptable, although these changes often destabilize their work
and the profession that is part of their identity (Galambaud, 2014).

As to the employers, the further development of flexicurity will depend on their
ability, willingness and success to invest in human capital through lifelong learning
and professional and personal development of their employees, even though they
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lack the prospect of a stable future for the company in the context of constant
change and temporality. However, they will prove to employees that, despite the
uncertainty of the environment in which they work, they will increase their chances
of employability by enriching their own knowledge, qualifications and skills. Thus,
paradoxically, in this world of ever-changing environment, a flexicurity approach
can help eliminate age-old antagonism between companies’s economic and social
goals in the development of its employees not only to increase its competitiveness
and profit, but also to build their own working career and employment.

Despite the undeniable benefits of the flexicurity approach, expert discussions
about it have long revealed several related weaknesses, such as the ambiguity of
the concept itself, which has made it difficult for European political actors to find
consensus in using effective tools to support it. According to Keune and Pochet
(2009), the EC’s approach to this issue is rather ideological. It emphasizes the need
for a more flexible labour market, which seeks to achieve more or less through
social policy. Little has been analysed why some countries, such as Denmark
and the Netherlands are doing very well in terms of flexicurity, while their labour
markets are not the most flexible. However, in these countries, other factors for
their success in terms of labour productivity and employment also need to be
examined. One of the most important is the fact that they have many so-called
learning enterprises, where employees are given a large space for independent
action and decision-making, which creates a system of lifelong learning directly in
the workplace. Relationships between key players such as management and trade
unions are built on trust in these companies. The cited authors are convinced that
in these countries, with the help of learning companies, institutional constellations
have been built, which share the existing risks on the labour market in a mutually
positive way. They invests more in trust, cooperation between actors, teamwork,
autonomy and lifelong learning than to a flexible labour market. Employers develop
learning enterprises in which employees have sufficiently attractive jobs and can
build interesting careers by developing skills and acquiring knowledge, but also
taking risks in case of temporary exit from the labour market, when they decide
for education or other job orientation, without much worry as the institutional
framework and economic policy in the country allows them to do so. It follows that
the existing constellations are based on the coordinated functioning of three groups
of entities, namely employees, enterprises and the state.

CONCLUSION

As we stated in the introduction of this article, the labour market and since 2020
the whole economy of Slovakia have been facing, together with other countries
of the world, the consequences of the COVID-19 pandemic. The disease affects
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all citizens and puts great pressure on various areas of the country’s economic
life. Among other things, it naturally endangers people’s jobs and incomes,
entrepreneurship itself and various business initiatives. Many theories and concepts
are being reconsidered, and concepts from the past can regain great importance.
From this point of view, in this article we returned to the analysis of the flexicurity
approach, which was developed at the end of the 20th century, and we pointed
out its validity even today. As the concept of flexicurity is relatively broad, we
have focused on the microeconomic aspect with an emphasis on changes in human
resource management, which are closely related to the selected measures within
the individual components of this approach. The aim of our paper was to analyse
the application of the flexicurity approach in companies with an emphasis on
current changes and challenges in the labour market. To fulfil the goal, we used
a questionnaire and interviews with human resource managers as tools within the
method of social questioning. As we conducted the research in 2012, the validity of
its results was confronted with recent scientific and professional literature

In conclusion, despite the global crisis associated with COVID-19 and the
changes brought by the crisis and the responses of economic operators, the
constant need for training and thus expansion of employees’ qualifications and
skills remains an essential part of working lives. In this fact, we see space for
further development of the application of the flexicurity approach in the company,
because the expansion of practice-oriented training will strengthen workers’
employability and make it easier for employers to recruit employees with the
necessary education and skills. At the same time, we stress a proactive approach,
in which the employee himself takes the initiative associated with increasing
his education and also the ability to constantly adapt to changes in the labour
market. It turns out that the European institutions, especially the EC, will also
need a deeper and more comprehensive analysis of the current application of the
flexicurity concept and a subsequent focus on creating effective tools to support
it instead of focusing only on labour market flexibility.
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Abstract

The degree of enforcement of political accountability at all levels of government
affects the level of corruption. Active civil society shaping public opinion puts
pressure on politicians to act responsibly and thus reduces the risk of corrupt
practices. Increasing political responsibility is possible through the operation of non-
governmental organizations (NGOs) as different subjects / actors. The aim of the
study is to point out the possibilities of solving the problem of corruption through the
activities of anti-anticorruption NGOs as subjects of public policy. The research issue
is anticorruption NGOs activities focusing to mitigate corruption level. The research
subject are NGOs Against Corruption. The key methods of scientific research are the
methods of classification analysis, comparison and abstraction in the theoretical and
methodological framework development,; methods of analysis in the application part
of the study and methods of synthesis and partial induction in drawing conclusions.
Secondary data collection will take place through a constructive method and their
processing and evaluation through the case study method. The methods applied to the
NGO Against Corruption will be effective in mapping their complex activities which
support reducing the incidence of corruption.
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Vyskyt korupcie vo verejnom sektore je problematika, ktord negativne ovplyviuje
spolo¢nost’ nachadzajticu sa v postihnutej krajine. Kazdé krajina ma vyskyt korupcie na
inej trovni, pri¢om viac zasiahnuté krajiny korupénym konanim musia vyprodukovat’
aj viac energie na jej postupné zmieriovanie. Vel'kd korupcia mé dosahy v politickych
systtmoch krajin a preto st dolezité¢ organizécie, ktoré figuruji ako nezévislé
respektive mimovladne organizicie, obCianske zdruZenia, ¢i nadécie (Rotberg,
2017). Mimovladne organizacie (MVO), ktoré boli vnimané ako ,,priekopnikmi*
pochadzajii z Hongkongu a Singapuru a to z polovice dvadsiateho storocia. Pocas
devétdesiatych rokov a zaciatkom dvadsiateho prvého storofia sa mimovladne
organizacie zakorenili v desiatkach r6znych krajin. Jednym z vyznamnych opatreni
bol Dohovor OSN proti korupcii z roku 2005, ktory pomohol zakotvit’ protikorupcné
agentary ako primarny nastroj v globalnom boji proti korupcii. Predmetom skiimania
je ¢innost’ protikorupénych mimovladnych organizécii ako aktérov verejnej politiky
v rieSeni problému korupcie. Rozsirené korupcné siete v krajinach komplikuju situéciu
mimovladnym organiziciam, pretoze tie chcu zasahovat’ do ich nekalych procesov.
Skorumpovani aktéri sa tak snazia oslabit’ protikorupéné organizicie prostrednictvom
oslabenia ich doveryhodnosti, vyuzitia roznych zakonov, dezinformacii a v niektorych
pripadoch pomocou nésilia a vydierania (Broschi, 2017; Huntington, 1968; Merton,
1968; Offe, 2004; Becker a Stigler, 1974; Andvig, Fjeldstad, Amundsen, Sissener,
Soreide, et al. 2000). Pre takéto organizacie, preto vznika dilema, ¢i napor vydrzia
a budi svoje ¢innosti vykonavat’ nad’alej efektivne alebo znizia svoje usilie, pripadne
preorientujt ho na menej konfliktné problematiky, o mdze podsobit’ dojmom
nesmelosti a neobjektivity. Vysledkom je zniZenie podpory a déveryhodnosti od
opozi¢nych politickych stran, povodnych sponzorov a verejnosti v krajine. Medzi
vyznamné mimovladne organizacie v Slovenskej republike patri nad4cia Zastavme
korupciu. Objektom skimania je nadécia Zastavme korupciu. Cielom prispevku
je poukdzat na moznosti rieSenia problému korupcie prostrednictvom cinnosti
protikorupénych mimovladnych organizacii ako aktérov verejnej politiky. Pomocou
implementovania metddy case study (pripadovej Stiidie) zanalyzujeme ich ¢innosti
vybranych protikorupénych MVO na Slovensku.

1. MVO AKO AKTER PROTIKORUPCNEJ POLITIKY

Protikorupcné agentury st organizécie v demokracii podporované aj Statnymi
orgdnmi, ktoré sa orientujii na odhalovanie korupcie ako je zneuzitie moci
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verejnych Cinitel'ov pre stkromny prospech. Problémy korupéného konania sa
tykajl aj uplatkov, ¢i etickych poruseni - konflikty zdujmov, systémova korupcia —
regulacné snimania, ¢i procesy obstaravania nachylné na zneuzitie, uviedla OECD
v roku 2013. Bez ohl'adu o aku jurisdikciu ide, protikorupéné agentiry figuruja
ako ,,odhal'ovaci“ neprimeraného vplyvu nad §tatom za Gi¢elom osobnych zdujmov.
Pocas obdobia rozsirovania protikorupcnych agentir devit'desiate roky a ivodné
roky nového milénia boli uz aj predtym priekopnicke institucie, ktoré boli zalozené
ovel’a skor, napriklad New York City Department of investigation zalozend v roku
1873, Singapur Corruption practices investigation bureau zalozena v 1952, ¢i Hong
Kong ICAC fungujica od roku 1974. V priebehu 21. storo€ia vacsina krajin zalozila
alebo poverila agentury na monitoring korupcie aj na zdklade medzinarodnych
natlakov. Zastancovia podporili protikorupéné agentlry prostrednictvom dohod
a zmlav. Tak urobili napriklad v roku 2005 United nations convention against
corruption, d’alej mnohostranné institicie ako OECD, alebo Transparency
international (De Sousa, 2010). Oc¢akavania z vystupov prace protikorupcnych
agentur bolo nie jednoduché automaticky naplnit’. Medzi problémy, ktoré maji tieto
organizacie patri napriklad: nedostatok finanénych zdrojov, interné ,.Skandaly*,
slaby manazment, politické kooperdcie a neddvera verejnosti (Heilbrunn,
2004; Meagher, 2004; De Sousa, 2010; Andvig, Moene, 1990; Balaam, Dillam,
2018). Niektoré protikorupéné agentiry vSak dosiahli ,,hmatate'né vysledky*
prostrednictvom $irSej podpory verejnosti a ich investigativna ¢innost” a postupy
v zmysle zékonov zastavili r6zne korupcné procesy, ¢im usSetrili urcité objemy vo
verejnych zdrojoch, uviedol Quah (2010). Vznika tak paradox, respektive existuju
organizécie, ktoré zneisteju verejnost’ v ich neefektivnej praci. Iné organizacie
su vel'mi efektivne a to na celoStatnej, regiondlnej a municipalnej tirovni. Takéto
praca postupne spdsobuje urity rozpad korupénych sieti v krajine, tvrdi Kuris
(2014). Okrem toho tieto organizacie poskytuj kvalitnli pracu s datami, poskytuju
odborné reformy a navrhy réznych rieSeni, ktoré byvaji zaclenené aj do zadkonov
a procesnych zmien v krajine, tvrdia (Johnstone, 2014; Katuninec, 2008; Rothstein,
Varraich, 2017; Chayes, 2016; Hellman, 2000; Mauro, 1998). Vyhodou akceptacie
protikorupénych agentlr v krajine je, Ze dobre poznaju lokélne problémy a vedia
tak najst’ efektivne rieSenia. V stcasnosti sa to rozvinulo o ¢innosti ako navrhy
formalnych zmien, strategickd adaptacia podl'a lokality na potencidlne vyhody
arozvoj ako aj restrikcie, ktoré maju zabranit’ korupcii a neefektivnostiam, uviedol
Kuris (2014). Protikorupéné agentiry byt musia obozretné voci korupcii rovnako
ako vSetky ostatné Statne institacie, uviedol Amundsen (1999). Zamestnanci
maju pristupy ku citlivym informacidm a prave o ich d’alSej distribtcii v pripade
nekalej trestnej ¢innosti, (Loughman, Sibery, 2011). Interné zneuzivanie tradu,
ako je manipulécia s dokazmi, ¢i Unik informacii pre vySetrované osoby, mdze
zhorsit' doveryhodnost’ a schopnosti protikorupénych agentir. Skorumpovani
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oportunisti tak mézu vyuzit' chaos a medzery v doveryhodnosti, ktoré¢ agentury
prezivaju po odhalenych Skandéloch, s primarnym cielom obmedzit’ vymahanie
protikorupénych opatreni. Prikladom je LotySsky trad pre prevenciu a boj proti
korupcii, tzv. KNAB (Broschi, 2017). Tento trad prijal v horizonte jedného roka
zhruba 130 zamestnancov, pricom vyberové konania a postupy v nich neboli
v pozadovanej kvalite, okrem toho absentoval eticky kodex pre zamestnancov
uradu. Tento urad v ivodnych rokoch existencie zaznamenaval uspechy a podporu
u SirSej verejnosti. Po zverejneni informdcii, ze dvaja zamestnanci ukradli majetok
v hodnote 300 000 USD KNAB presiel ,,verejnym Skandalom®. Pri¢inou bolo
zanedbanie vnutornych kontrol v urade. To viedlo ku prospechu antagonistov
a znamenalo to vyrazny pokles v spolocensko-moralnom vnimani tradu. LotysSsky
KNAB sa vsak po tomto incidente postupne revitalizoval a poucil sa zo svojich
nespravnych predchadzajicich postupov. Urad investoval do internych kontrol, pri
vstupe internych kandidatov dbal na ich integritu a moralnost’, zabezpecil citlivé
informécie novymi procesmi, ¢o je ddlezita iloha pri vykone protikorupénych
uradov.

Na zéklade rozdelenia protikorupénych agentir podla — OECD, st rozdelené
do troch kategorii. Viacucelové protikorupéné agentlry, institlicie s presadzovanim
prav, agentiry na predchadzanie korupcie. Viacucelové protikorupéné agentury
sut modelované¢ ako Hong Kong ICAC, t,j, zameriavanie sa na investigativnu
¢innost, prevenciu pred korupénym konanim a edukdciu spolocnosti. Institucie
z presadzovanim prav mozu byt Specializované policajné oddelenia, prokuratura, t.].
institucie s ur¢itou pravnou mocou a zdrojmi, ktoré bojuji s vinitornymi vyzvami, ako
je organizovany zlocin, terorizmus, Spionaz. Agentury na predchadzanie korupcie sa
tykajaprace s monitorovanimaproblémov s etickymkddexom v spolo¢nostianavrhuju
reformy, ale bez silnejSej investigativnej ¢innosti. Okrem tychto troch kategorii,
modze dochadzat’ aj ku ich roznemu zlu€ovaniu a kombinaciam ich ¢innosti a moci.
Napriklad Chorvatska inStiticia USKOK ako viacucelova protikorupcna agentura
bola pozmenend na Specidlnu prokuratiru, ¢im bola okrem prevencie, ¢i edukacie
spolo¢nosti doplnend o zodpovednosti tykajuce sa Statnych instittcii, uviedol Kuris
(2014). Rozdelenie typologie podl'a OECD moze byt kombinované, ¢o podporuje
vymahatel'nost’ prava v porovnani len s agentirami na predchadzanie korupcie. Z toho
dovodu st niektoré agentiry vnimané ako neefektivne t.J. bez SirSej investigativy
a naslednych pravnych tkonov. Také situacie nastali napriklad v Juznej Korei, ¢i
Slovensku (Kuris, 2014; Quah, 2010). Kritici uvadzaju, ze agentlry orientované len
na predchadzanie korupcie, resp. jej upozoriovanie bez naslednych opatreni nemozu
byt t¢inné aj keby chceli. Dovodom je, Ze len samotné upozoriiovanie na nekalé
konanie bez naslednych krokov v zmysle vynutitelnost’ prava vysiela do spolocnosti
pocit strachu konat’ a s tym spojenych obav. Preto instittcie s presadzovanim prav
maju viac pravomoci a tym vacsiu Sancu uspiet’ a byt’ efektivnejSie (Meagher, 2004).
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Vnimanie prevahy vychadza aj zo Stadie, ktord vychddza z typologie viacucelovych
protikorupénych agenttr, respektive z Hong Kong modelu v zmysle vyvoja vo svete
pod natlakmi zo ,,zdpadu®, tvrdi Holmes (2015). Napriek tomu v krajinach, kde je
roz8irena respektive ,,zakorenena* korupcia je vymahatel'nost’ prava komplikovana,
¢o znizuje efektivnost’ protikorupcnych agentir. V krajinach ako Kena agentiry
proti korupcii sl'ubovali rychle vystupy zo svojich €innosti, ktoré¢ sa neuskutocnili
kvoli politickym natlakom z vnutra (Jaggers a Gurr, 1995). Niektoré krajiny
,,sofistikovane® vytvorili ,,akoze* protikorupcné agentury, ktoré ale nemali ziadne
zdroje za Gcelom faloSné¢ho dojmu na zéklade zahrani¢nych natlakov inych krajin,
uviedol Hough (2013). Institicie, ktoré bojuju s korupciou mézu byt’ neefektivne aj
na zaklade ,,nespol’ahlivych partnerov* akymi st policia, justicia, ¢i vlada, avizoval
Kuris (2014). Protikorupéné agentiry sa Casto stretdvaji s roznymi prekazkami,
pricom druhd strana je silnd a sleduje vlastné zaujmy a preto mat’ agentiry musia
okrem zdrojov aj vytrvalost' a ochotu sa nevzdat’ pod natlakmi rdznych skupin,
povedal De Sousa (2010). Pre kontrast Slovinska institicia CPC vydala spravu,
kde sa oficidlne uvéadza stav zakorenenej korupcie medzi ekonomickou a politickou
elitou. Takéto zistenia ,,nekalych prijmov** sposobili celostatne protesty na zaklade
ktorych rezignovala vlada a urychlilo to procesy v protikorupénych opatreniach.
Podobnu situdciu zaznamenala aj Slovenska republika, ktord zlepsila svoje procesy
po ciasto¢nej vymene politikov minulej vlady. Institicie Commision on Goverment
Integrity v New Yorku v osemdesiatych rokoch a Ward Commision in Massachusetts
v sedemdesiatych rokoch odhalili rozsiahlu siet” korupcie, o sposobilo spolocenské
znepokojenie a viedlo to ku reformdm zakonov a zmendm v protikorupénych
opatreniach. Napriklad v procesoch verejného obstardvania (Fisman a Golden, 2017).
Ako efektivny néstroj tak moze byt spojenie protikorupcnych agentiir s pravomocami,
alebo tvorba silnej koordindcie s inStiticiami, ktoré disponujii urcitou mocou.
Protikorupéné agentiry su G€inné v investigativnej a preventivnej ¢innosti v rdmci
svojich obcianskych pravomoci a zdkonov. Pri rychlych a spravodlivych pravnych
procesoch tak zodpovedné institicie mézu v koordinacii vykonavat’ opatrenia ako je
zatykanie podozrivych subjektov, ,,zmrazovanie* aktiv a SirSie predkladanie dokazov.
Existujii aj protikorupéné agentury, ktoré majii viac prav ako je priame stihanie,
telekomunikaéné vstupy pre urcité subjekty, ¢i ur€ity rozsah pravomoci v niektorych
operaciach tykajacich sa korupénych ¢innosti.
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Tabulka 1 Cinnosti a pravomoci Institicii a Protikorupénych agentar

Typy agentur Investigativa a prokuratura Prevencia a vzdelanie
* Uskuto¢nené verejné * Vykonavat §kolenia a verejné
Protikorupcné vypocutia vzdelavanie spolo¢nosti
agentiry s mensimi | ¢ Vydaj verejnych sprav * Audit vladnych procesov
pravomocami * Predvolanie na urcité * Vydavanie verejnych sprav a
a donucovacimi dokumenty a udaje odporucani
mechanizmami * Predvolanie pod prisahou * Koordinovat’ narodné

* Audit finanénych udajov

protikorupéné stratégie

Institicie s uritymi

* Vyhl'adanie a zaistite dokazov
* Zmrazenie alebo zaistenie
aktiv

* Preskiimanie legislativnych
navrhov
* Ziadost’ o vykonanie

pravomocami * Zatknutie alebo zadrzanie administrativnych zmien
a donucovacimi podozrivych subjektov * Povinné zverejilovanie finan¢nych
mechanizmami * Nosenie a pouzivanie informacii
strelnych zbrani * Regulovanie financovania kampani
a regulécia konfliktu zaujmov
* Ponuka pravnej imunity * Umiestnenie agentov do inych
* Vydavanie trestnych $tatnych agentir na monitorovanie
Protikorupcné oznameni reforiem

agentlry a institucie
si silnejsie
donucovanejSimi
nastrojmi

* Priame stihanie pripadov
* Pouzivanie odposluchov,
tajnych agentov a operacii
* Praca s datami od
telekomunikacii/sledovanie

* Vydavanie pokut a
administrativnych sankcii

* Trestanie uradnikov, ktori
nerealizuju odporacania

* ZniZenie politickej Gcasti, zdkaz
urcitych stran alebo kandidatov

Zdroj: vlastné spracovania na zaklade udajov Kuris/Policy and Society 2015.

Slovenska republika a jej vyvoj v oblasti tretieho sektora v priebehu devét'desiatych
rokov prebiehal pociatoénymi procesmi, ktoré v tvode trpeli kvalitativnym
nedostatkom odbornikov (Augustin, 2008). Neskor vsak bolo mozné zaznamenat’
progres v oblasti vedy a vyskumu. Progres sa tykal napriklad vzniku politicky
orientovanych mimovladnych organizacit, ktoré sa orientovali na urcité témy (Vlach
a Nemec, 2001). Problémy, ktoré sa tykali spolo¢nosti boli zadefinované ako lokalne,
regionalne, ¢i narodné. Vyvoj bol zaznamenany aj v globalizacii a networkingu, t.j.
spolupraca s doméacimi a zahranicnymi mimovladnymi organizaciami. Pri politicky
orientovanych mimovladnych organizaciach ide o zmenu od nezavislych organizacii
na ,.stranicky/politicky organizované c¢innosti. Takéto institlicie sa zameriavaju
na tvorbu ndvrhov v oblasti verejnej politiky, pricom spracivaju rézne analytické
a pragmatické podklady, uviedol Demes (2000). InStiticie orientované na verejni
politiku sa venujii témam ako Zivotné prostredie, boju proti korupcii, zniZzeniu dant,
ochrane l'udskych prav, ¢i podpore transparentnosti v krajine, tvrdi Fukuyama (1995).
Pozitivne zmeny tykaji aj aktivit, kde rastie schopnost’ mimovladnych organizécii
vo formovani a presadzovani r6znych systémovych zmien, bud’ samostatne, alebo
v kooperécii s vladou (Volejnikova, 2007). V obdobi 1998 az 2006 boli zaznamenané
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pozitivne zmeny napriklad v tzv. partnershipe vlady a mimovladnych organizacii
- Slovenska republika. Rozvoj sa tykal ako formdlnych, tak neformalnych foriem.
Vlada SR vytvorila Radu vlady Slovenskej republiky pre mimovladne organizicie.
V tom case ¢lenmi rady bolo 15 predstavitel'ov — organov Statnej spravy Slovenskej
republiky a 20 zastupcov z mimovladnych institicii. Tento institit je oficialne ako
rokovaci prostriedok vlady s tretim sektorom. Spolupraca sa tyka tém spojenych
sinternou ¢innost'ou tretiecho sektora, ako aj jeho ovplyvnenie, €o vytvaramoznosti pre
formalne zapojenie/uplatnenie odbornikov mimovladnych institicii do poradenstva
orientovan¢ho na verejnu politiku. Zastupcovia roznych tzv. think-tankov st tak
¢lenmi réznych institicii verejnej spravy. Vystupy z ich prace st rézne. Niektori
¢lenovia sa od svojho menovania stretli len niekol’ko krat tzv. formalna participacia,
ini naopak pravidelne. Forma spoluprace mdze pozostavat’ aj z vytvorenia materidlov
a podkladov pre Cinnosti vlady — v danej problematike. Pre priklad Transparency
International Slovensko pripravila ndvrh Nérodného programu v boji proti korupcii.
INEKO tzn. Institut pre ekonomické a socialne reformy na zaklade ziadosti vlady
vypracoval Audit Ustrednej Statnej spravy. Okrem samotného Auditu spracoval aj
koncep¢ny material a na expertnej urovni sa zapojil do opatreni, ktoré vyplynuli
zo samotné¢ho Auditu. Mimovladne inStiticie st aktivne aj v otvarani ,,verejného
diskurzu“ formou ob¢ianskej advokacie a presadzujii rézne ndvrhy vo forme platnych
zakonov SR bez pomoci vlady. Prikladom moéze byt presadenie zakona, ktory sa
tykal pristupu ku informacidm. ,,Natlakové aktivity* uskutociiovali mimovladne
organizacie napriklad aj v oblasti Zivotného prostredia. Ako vyznamni povazujeme
spolupracu slovenskych institicii zo zahrani¢im. Zéastupcovia slovenskych institacii
s aktivny v participadcii na rdoznych zahrani€nych konferenciach, diskutuju
a spolupracuji s medzindrodnymi institiciami, ¢o napomaha dotvarat’ obraz
o Slovenskej republike za naSimi hranicami. Slovenské think-tanky spolupracuju
s OECD, ¢i Svetovou bankou v urcitych cykloch. SFPA a Institat pre verejné otazky
pocas roku 2000 boli inicidtormi tzv. Visegradského fora pre think-tanky.

Pri realizacii protikorupéného programu na celoploSnej urovni je potrebné
zhromazdit’ vSetky relevantné informacie o prevladajucich podmienkach v instituciach,
ktoré sa nachadzaju v krajine (Heywood, 2013; Neild, 2002). To sa tyka municipalnej
urovne okresnych tradov, krajskej tirovne - krajskych tradov a sktisenosti verejnosti
s uplatkami v nich a na celoplos$nej trovni, t.J. stav justicie, verejné organy ¢inné
v trestnom konani a ich konexie so skupinami podozrivymi s trestnej ¢innosti, politicki
zastupcovia, ktori mozu konat’ podozrivo, amoralne, pri¢om je zaznamenana vysoka
miera narastu ich majetku ku pomeru evidovanych vsetkych prijmov. Pri sledovani
vzajomnej koordinacie aktérov sa mozu odhalit’ napriklad vyhodné Statne zakazky
alebo verejny majetok predany za podpriemerné ceny. Napriklad podnikatel'skym
subjektom, ktorych ziskany objem aktiv za urcit¢ obdobie prostrednictvo Statnych
tendrov, €1 narast ich privatnych aktiv alebo a im blizkym osobam, (Ngozi, 2018).
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Jednou z vyhod mimovladnych organizacii je ponuka ¢lenstva pre SirSie obyvatel'stvo
v State. Monitorovanie manipuldcie s verejnym rozpo€tom, transparentnost vo
verejnych tendroch, vit'azné konzorcia verejnych tendrov a miera kvality poskytnutych
produktov zhotovite'mi st €innosti, ktoré si vo verejnom zaujme a ich sledovanie ma
preto spolo¢ensky vyznam. Cim viac je spolognost’ informovana o korupcii v roznych
aktérov vo vyspelom demokratickom systéme. Intenzita odporu voci korupénému
konaniu je silnejsia pokial’ je medializovand, ¢o znepokojuje SirSiu verejnost’. Okrem
dalsich cinnosti a aktivit neziskovych organizécii, predkladaji metodologické
opatrenia resp. aktivity a navrhy vzhl'adom aj na aktudlnu situdciu v krajine a to na
rdznych trovniach. Ciel'om takychto analyz je nie len zistovanie problémov, ktoré sa
tykajt korupcie, ale aj konkrétne aktivity na jej zmieriiovanie. Mimovladne organizécie
sa zaoberaju ¢innostami ako zvySovanie povedomia o potrebe zmeny medzi SirSou
verejnostou. To mdze byt jednoduchSie tam, kde korupcia priamo ovplyviiuje
jednotlivé Zivoty I'udi a praca sa dotyka komunit, ktoré su korupciou zneuzivané,
alebo st medializované pre celi populdciu v krajine, a to aj pre lokality, ktoré obdobné
problémy doposial’ nezaznamenali (Unger, 2018). Spolo¢nym systémom zdiel'anych
skiisenosti a obav je mozné l'ahSie vytvorit’ ob¢ianske koalicie/zdruZenia pre verejné
akcie proti korupcii. Ak sa protikorupcnd iniciativa stretne s uspechom, vysledky
mozu byt’ pre spolocenstva viditeInejSie, Co sa prejavuje na lepSej transparentnosti pri
hospodéreni s verejnymi zdrojmi, integrite a lepSim poskytovanim miestnych sluzieb,
(Ackerman, 2016; Brinkerhoff, 2001).

Protikorup&né ¢innosti a s tym stvisiace aktivity sa mozu navzajom doplat’,
podporovat’ a dokonca nahrddzat’ narodné iniciativy (Schweizer, 2019). Napriklad
v Libérii sa miestne monitorovanie a intervencie v oblasti korupcie pouzivaji na
pomoc pri formovani rozhodnuti, ktoré prijima Rada guvernérov pri formulovani
decentralizacnej politiky v krajine.

2. CIEL A METODIKA STUDIE

Cielom stadie je poukdzat’ na moZnosti rieSenia problému korupcie
prostrednictvom ¢innosti protikorupénych mimovladnych organizacii ako aktérov
verejnej politiky. Predmetom skiimania je ¢innost’ protikorupénych mimovladnych
organizacii ako aktérov verejnej politiky v rieSeni problému korupcie. Objektom
skiimania je nadéacia Zastavme korupciu a obcianske zdruzenie Proti korupcii.
KIacovymi metdédami vo vedeckom skiimani budu metody: klasifikatnej analyzy,
komparacie a abstrakcie pri tvorbe teoreticko-metodologického rdmca rieSenia
problematiky; metody kauzilnej analyzy v aplikacnej Casti Stidie a metddy
syntézy a cCiastocnej indukcie pri vyvodzovani zaverov. Sekundarny zber dat
prebehne prostrednictvom konstruktivnej metddy a ich spracovanie a vyhodnotenie
prostrednictvom metody case study.
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Metoda case study - pripadovej Studie je vyskumnou metddou vedeckého vyskumu
kvalitativneho charakteru. Pripadova Stadia je ,,idiografickym skumanim jedného
jedinca, rodiny, skupiny, organizécie, obce, spolocnosti, ¢i procesu a jej hlavnym
ucelom je popis, prijatel'né su aj pokusy o vysvetlenia®“ (Rubin a Babbie, 2001, s. 390
—391). Ako vyskumna metdda je zamerand na Stadium jedného pripadu (single case
study) alebo viacerych pripadov (multiplecase study), ktoré¢ moze predstavovat’ tak
jednotlivec, rodina, komunita, organizacia ako 1 konkrétna zmena v systéme socidlneho
zabezpecenia, noveé socialno-patologické javy, akym je aj korupcia. V odborne;j literatire
sa problematikou kazuistik a pripadovych stadii zaobera (Levicka 2004, s. 14), ktora
pripadovu Stadiu definuje ako ,,suhrnne spracovanu spravu o konkrétnom pripade*.

Podl'a Hendla (2005, s. 104) ,,ide o zachytenie zlozitosti pripadov, o popis
vzt'ahov v ich celistvosti®. Na rozdiel od kvantitativnej vyskumne;j stratégie, kedy je
najcCastejSie ciel'om Standardizovat urCity problém, v ramci kvalitativnej vyskumnej
stratégie nas budu zaujimat’ Specifikd skimaného pripadu korupcného konania,
pochopenie prebiehajiicich zmien a interakcii. Podobné chapanie pripadovej Studie
najdeme aj u inych autorov, napr. Striezenca (1996), Gaburu a Mydlikovej et al.
(2004), ktori upozorniujli na to, Ze pri dodrzani urcitej trovne odbornosti moze tato
metoda sluzit’ ako vyskumna, ktora vedecky analyzuje konkrétny pripad.

Existuji dané postupy ako pracovat’ touto metédou v zdujme udrzania urcitej
urovni odbornosti (Tellis, 1997). Kvalitne vypracovana pripadova §tadia mé podla
Yina (2009) pat’ zdkladnych charakteristik, a to vyznamnost’ pripadu, kompletnost’
spracovania, branie do uvahy alternativnych perspektiv, dostatoéné mnozstvo
dat, kreativnost’ a ,,patavost™ v spracovani. Tieto charakteristiky sme dodrzali pri
spracovani jednotlivych pripadovych stadii korupénych kiuz v aplikacnej Casti
stadie. Na urovni miestnej Statnej spravy sme identifikovali niekol'’ko problémov
a navrhov rieSeni, ktorymi je mozné znizit’ mieru korupcie (Tabulka 2.).
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Tabulka 2 Dovody vzniku korupcie a navrhy ich rieSeni

Problémy korupcie, ktoré
vnima verejnost’

Nizka miera transparentnosti

Navrhy rieseni

Zverejnovanie materialov rokovania zastupitel'stva s ¢asovym
predstihom

Zverejnovanie materidlov, pozvanok a zapisnic z verejnych
stretnuti

Vytvorenie sekcie s materialmi a archivom materialov zo
zasadnuti zastupitel'stva

Vytvorenie jednej adresy pre Ziadosti a spristupnenie informacii
Odpovedanie na ziadosti o spristupnenie informacii v zdkonne
stanovenej lehote

Nizka transparentnost’ politickych subjektov a slaba
kontrolovatel'nost’

Nizka miera participacie
obyvatel'ov

VyuZivanie participativneho rozpo¢tu

Nizka miera akceptovania
nazorov nezavislych
odbornikov

Pri nakladani s verejnymi financiami rokovat’ s odbornikmi

Previazanost’ politickych
subjektov na podnikatel'ské
skupiny

Zabezpecit’ vyber nezavislého dodavatela

Stagnacia kvality verejnych
sluzieb (zdravotnictvo,
vzdelavanie, bezpecnost’ a pod.)

Realizovat’ predchadzajuce navrhy rieseni

Nizka miera spoluprace medzi
verejnou spravou a médiami

Poskytovanie spétnej vazby, identifikovany vlastnik médii,
zverejilovanie sprav

Priestor na korupciu vznika
vtedy pokial’ formalne
pravidla:

Neexistuju

St v nich medzery alebo nedostatky

St nejasné a nepredvidatel'né (moznost urcitej vol'nosti)

Ich dodrziavanie sa nevynucuje

Ak dopyt prevlada nad ponukou (mozné uplatky)

Riadiace a rozhodovacie procesy nie st jednoznacne
definované

Ucinné navrhy na mozné konflikty zaujmov na vsetkych urovniach

Ak platna legislativa a vymahatel'nost’ prava st rizikoveé pri
odhaleni a znaSani dosledkov v porovnani s moznych prospechom

Ak je v ekonomike vysoka angazovanost’ verejnej spravy, t.j.
vyrazna regulacia zasahovanie do trhov a procesov Statnymi
mechanizmami vznika priestor na korupciu

Ak je nedokonaly regula¢ny, kontrolny a legislativny systém,
ktory umoziiuje manipulovat politickymi subjektmi s cielom
sukromného obohatenia sa

Zdroj: Spracované podla Transparency international.
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Budeme sledovat,, ¢i sa jednotlivé problémy objavili aj pri rieSeni korupénych
kauz Obcianskym zdruzenim Proti korupcii a aky postup bol pri ich rieSeni uplatneny.

3. PRIPADOVA STUDIA CINNOSTI PROTIKORUPCNYCH
MIMOVLADNYCH ORGANIZACII NA SLOVENSKU

3.1 Pripadova $tudia ¢innosti ob¢ianskeho zdruZenia Proti Korupcii

Obcianske zdruzenie Proti korupcii posobi ako dozorny kontrolor a zaroven
podava navrhy na zmiernenie korupcného spravania. Neziskova organizacia Proti
korupcii bola na zac¢iatku zaloZena ob¢anmi Slovenskej republiky, ktori vykonavaju
pracované €innosti ako investigativny novindri, pravnici, regionalni politici, ktori
odmietali korupcné spravanie, alebo taki obc¢ania, ktori poukazovali na korupéné
spravanie v ich okoli. Absencia systémovych opatreni a vyskyt korupcie na r6znych
urovniach v State bol jednym z hlavnych motivov na vznik tejto organizécie.
Zalozenie obcianskeho zdruzenia zvySuje efektivitu v monitorovani verejnych
systémov, nahlasuje korupciu, sleduje procesy a zévery v jednotlivych korupcnych
pripadoch. Organizicia tiez vytvara tlak na lepSiu transparentnost’, vymoZitel'nost’
prava a spravodlivost’ prostrednictvom koordinacie s médiami.

Jednou z pri¢in vyskytu korupcie na miestnej urovni su nie presne definované
rozhodovacie a riadiace procesy vo verejnej sprave, ako aj nizka vymozitel'nost’
zodpovednosti voci verejnym funkcionarom. Riziko trestu, ktoré skorumpovanym
aktérom hrozi je mensSie v porovnani s vyhodami, ktoré im nekalé ¢innosti pontkaju.
Regiodny, ktoré si oznaCované ako dlhodobo ,,chudobné® v State, st oblichané
korupciou, ktori Casto toleruje aj miestna verejnost. Etické kddexy a mordlne
spravanie sa tak stavaju vagnymi pojmami. V ekonomicky menej vykonnych
regioénoch su aj kvoli o nieco nizsej edukacii v porovnani s vykonnejSimi regionmi,
obc¢ania nachylnejsi volit' populistickejSie politické strany. To sa prejavuje na
vol'be niektorych primatorov miest a obci, ¢i vyssich preferenciach populistickych
politickych stran v okresoch a regionoch.

Obcianske zdruZenie proti korupcii v tejto problematike vykonéva podpornti
¢innost’” napriklad vo forme organizovanych predndSok a workshopov
s relevantnymi odbornikmi, organizuje literarne sutaze pre Studentov strednych
Skolnatému,,zivot bez korupcie. Podpornym mechanizmom st aj festivaly, akym
je Protikorupcny festival, pricom tento rok bol uskuto¢neni koncom Februéra 4.
ro¢nik takéhoto podujatia s vyznamnymi slovenskymi osobnost'ami. Verejnost’ si
tak moze rozSirovat’ obzory a ziskat’ rozne dolezité poznatky o korupénom konani.
MobzZe si vypocut’ ndzory na dovody stagndcie Urovne korupcie v Slovenskej
spoloc¢nosti, ako aj predkladané empirické navrhy a opatrenia na zmiernenie
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korupcie vo verejnej sprave. Tieto prvky pomahaju aktivizovat’ verejnost’ v boji
proti korupcii. Zaroven sa tym zniZuje miera tolerancie proti nekalému konaniu
vo verejnom sektore. Proti korupcii sa orientuje na konkrétne pripady korupcie
a zneuzivaniu verejnych zdrojov. NahlasovateI'mi je SirSia verejnost’, ktorej
zdruZenie pomaha aj vo forme metodickych a odbornych odporucanych postupov.

3.2 Pripadova Studia Cinnosti naddcie Zastavme korupciu

Nadécia Zastavme korupciu vznikla v roku 2014. Podnetom na vznik nadacie
bolo ,,obmedzit’ korupciu a jej ni¢ivé dopady na kvalitu zivota na Slovensku®.
Clenovia timu st investigativni novinari, pravni¢ka a d’alsi rozny koordinatori,
okrem toho nadacia spolupracuje aj s dalSimi advokatskymi kancelariami
a pravnikmi, ktori pomahaji na zaklade obcianskych podnetov v pravnych
¢innostiach ako je podavanie podnetov na Urad pre verejné obstaravanie, alebo
Najvyssi kontrolny trad SR. Nadacia Zastavme korupciu zverejiiuje transparentne
svoje prijmy a vydavky, co zamedzuje pochybnostiam podéavania subjektivnych
podnetov a jednostrannej investigativnej prace. Cinnosti mimovladnej organizacie
mozeme rozdelit’ do Siestich aktivit.

Tabulka 3 Aktivity Nadacie Zastavme korupciu.

Navrhy na zmenu ziakonov/ | Predkladanie systémovych opatreni a navrhov zdkonov na
Legislativny lobing efektivnejsi boj proti korupcii.

Ochrana nahlasovatel'ov korupcie prostrednictvom pravnej
Ochrana whistleblowerov | pomoci a odvetnych konani od poskodenych stran smerom ku
nahlasovatel'om korupcie.

Dohl’ad nad dodrziavanim procesov, etickym konanim
a zakonmi. Podavanie podnetov na Urad pre verejné
obstaravanie, ¢i Najvyssi kontrolny urad.
Kwvalitna novinarska praca v odhalovani korupcného diania
a korup¢nej ¢innosti
+ investigativna relacia Cez Ciaru, ktora sleduje pripady, kde
sa porusuje zakon.
Lokalny protikorupény Kazdoro¢ny prisun novych ¢lenov v roznych lokalitdch
dozor Slovenska, ktori upozorituju na municipalnu korupciu.
Spolupraca so Strednymi §kolami, s cielom zvySenia citlivosti
na neetické a korupcné konanie v spolocnosti.

Zdroj: vlastné spracovanie na zéklade udajov zastavmekorupciu.sk

Kontrola manipulacie
s verejnymi zdrojmi

Investigativna ¢innost’

Vzdeldvanie spolo¢nosti
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Navrhy na zmenu zikonov/Legislativny lobing

Nadécia Zastavme korupciu sa detailne venovala a spracovala spravu o stave
prokuratary a policie na SR. Okrem toho Nadacia vytvorila subor navrhov, ktoré
by zlepsili systém majetkovych priznani, taky systém je efektivny napriklad vo
Franctzku. Legislativne navrhy tykajuce sa prokuratiry, policie a majetkovych
priznani boli prijaté aj Styrmi politickymi stranami. Po parlamentnych vol'bach
2020, sa do programového vyhlasenia vlady zahrnulo 22 opatreni z 25-tich.
Tieto opatrenia su orientované na zmiernenie korupcie v Slovenskej republike.
V tabulke uvedenej nizsie su oznacené opatrenia, ktoré presli a kurzivou, ktoré

nepresli do programového vyhldsenia Vlady SR.

Tabul'ka 4 Navrhy na zmiernenie korupcie od Nadacie Zastavme korupciu.

Reforma
disciplinarnych )
konani Uprava 1
sudcov/vznik vyberovych Bezpecnostné Eticky kqd@x (s
PV f : sudcov a inych Nezavisla
Najvyssieho konani previerky Lo A .
p , y pravnickych policajna inSpekcia
spravneho sudu, | a kariérneho sudcov rofosi
orientovany postupu sudcov p
na danu
problematiku
Zmena Odpolitizovana |  Sfunkcnenie Rozsirenie Zlepsenie
hodnotiaceho volba uradu na pravomoci uradu vypovednej
Svstému prezidenta ochranu na ochranu hodnoty
P olicajného | oznamovatelov | oznamovatelov majetkovyc
gilcatov policajnéh tel tel' jetkovych
p J zboru korupcie korupcie priznani
Transparentné A Prepojenie szsuerpe
Ny Nezavisla ‘s navrhovych
a prehl'adné kontroly Funk¢ny zakon P f
" : kontrola - ) p pravomoci pro
zverejnovanie - , majetkovych o preukazovani .
. , majetkovych d . A . vol'be Generalneho
majetkovych s f priznani na povodu majetku & s
! f priznani : . a Specialneho
priznani registre majetku .
prokuratora
VVegegltllg e Vereind volba Kvalitnejsie Opatrenia na
ypos Jna vyberové Posilnenie znizenie miery
kandidatov na Generalneho . : ;
. Y konania na a otvorenie rady korupcie vo
Generalneho a Specialneho , . . .
Y . veduce funkcie prokuratorov verejnom
a Specialneho prokuratora Kurati bstardvani
prokuratora v prokuratare obstaravani
Uprava trestného Kontrola Nahodné resp.
p oriadku rozhodnuti GP, | transparentné
Vp rospech obmedzenie pridel'ovanie
. PTOsp . | pravomoci GP spisov Zakon o hmotnej , .
stihania korupcie ; ; y ; Zakon o lobingu
- §363, trest a posilnenie prokuratorom zodpovednosti
73 ne ’riarnli] nezavislosti a podrobné
Koru I():iu iné radovych Statistiky o
pei, prokuratorov rozhodovani

Zdroj: vlastné spracovanie na zéklade udajov zastavmekorupciu.sk
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Ochrana whistleblowerov

Po upozorneni horara na ,stratu tisicov sadenic v reviri Telgartu z ktorych
mala povodne vyrast’ hora, ich naSiel prislusny aktér zahrabané a ukryté v jamach.
Po upozorneni nadradenych na nekalé praktiky zacal nasledne chodit’ na policajné
vysluchy a obdval sa straty svojho zamestnania - pracovného miesta. Firma
podozriva s korupéného konania medzi¢asom planovala d’alSie verejné obstaravanie
zo Statom. Nadacia Zastavme korupciu horarovi zabezpecila pravnu pomoc, pricom
vSetky trestné oznamenia boli vyrieSené v prospech nahlasovatel’a nekalych praktik
(Nadacia Zastavme korupciu, 2020).

Kontrola manipulacie s verejnymi zdrojmi

Nadécia Zastavme korupciu pri monitoringu zistila, ze Sprava Statnych
hmotnych rezerv, ktorad bola namodelovana pre konkrétnu bezpecnostnu firmu
mala v tom ¢ase vizby na konkrétnu politickt stranu v koalicii. Tender pripraveny
na mieru bol vd’aka Nadacii Zastavme korupciu medializovany a zaroven
podali podnet na Urad pre verejné obstaravanie. Urad pre verejné obstaravanie
podnet spracoval a rozhodol v zmysle zastavenia obchodnej transakcie (Nadécia
Zastavme korupciu, 2020).

Tzv. Zindex je hodnotenie verejného obstaravania, ktoré ,sfunkcnila® na
Slovenskej republike Nadacia Zastavme korupciu v spolupréaci s Ceskym think-
thankom tzv. Ekonlab. Na zaklade toho zanalyzovali 25-tisic r6znych Statnych
nakupov v objeme osem miliard Eur. Vznikol aj ,,rebri¢ek* najlepsich ,,verejnych
obstaravatelov*. Zo spracovanej analyzy vSak vystupy ukazuji, ze verejné
obstaravanie v Slovenskej republike je vel'mi dlho trvajuce a institucie v priemere
kazdy stvrty tender zrusia. Ciel'om tohto projektu je motivovat’ poctivych verejnych
obstaravatel'ov, aby nakupy prebiehali v zmysle zakonov SR.

Investigativna ¢innost’

Investigativna praca novindrov je ¢asovo a financne narocnda. Nadécia Zastavme
korupciu spracovala prehl’'adne dolezité kauzy, ktoré sa udiali na Slovenskej republike
v roku 2019. Jednym z problémov ,,volnosti“ internetu je vznik konspira¢nych
webov, ktoré zverejiiujii v niektorych pripadoch nepodlozené, alebo modifikované
informacie. Relacia - Cez Ciaru pracuje s overenymi zdrojmi, informaciami a poskytuje
prehl'adné informécie. Niektoré investigativne clanky ,kvalifikovanej” tlate su
prili§ dlhé, co odradza citatel'ov, alebo st spoplatnené, o sposobuje obmedzenie
dostupnosti informdcii pre SirSiu verejnost’.
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Tabulka 5 Témy zverejnené relaciou Cez Ciaru.
Kto spravil z Mariana Koc¢nera celebritu?
Boris Kollar a bratislavské podsvetie, akd je pravda?
Potrebuje Robert Fico ochranku platent §tatom?

Co vlastne dychajii Pudia z obci okolo Slovnaftu?

Vedel, ze Kocner sleduje novinarov, napriek tomu je stale prokuratorom
Pomohol Dobroslav Trnka k neohroziteI'nosti Ko¢nera?

Ako sa vysporiadat’ s nedotknutel'nost'ou sudcov?

Zdroj: vlastné spracovanie na zdklade idajov zastavmekorupciu.sk

Nadacia Zastavme
korupciu — relacia
Cez ¢iaru v roku
2019

Lokalny protikorupény dozor

Boj proti korupcii nemozno monitorovat’ len z jednej lokality. Prikladom toho
je ¢lenka, ktora upozornila v Roznave na nelegalny billboard. Ten patri mestu,
ktoré billboard odstranilo, pricom dnes su tam reklamy v sulade zo zakonom.

Tabulka 6 Protikorup¢né aktivity Nadacie zastavme korupciu na municipélnej
urovni.

Nadéacia Zastavme | Nadécia dosiahla tiroven 60 Clenov z r6znych miest/lepsi lokalny monitoring
korupciu — aktivity 4 tréningy novych koordinatorov
podporujuce 4 nov¢ lokality/skupiny - Bratislava, Piichov, Praha, Nové mesto nad Vahom
lokalny rozvoj proti
korupzcoil; ; roku Zisk grantu vo vyske 67-tisic eur od OSIF Berlin

Zdroj: vlastné spracovanie na zaklade idajov zastavmekorupciu.sk
Vzdelavanie spolo¢nosti

Na vzdelavanie spolo¢nosti je idealne prostredie napriklad na strednych skolach,
kde vnimanie toho, ¢o je etické a moralne vedia Studenti este uchopit’ a dotvara sa
im tak slu$nejSie vnimanie spravania sa v spolo¢nosti. Nadacia Zastavme korupciu
v ramci projektu ,,na férovku® Styrom vybranym strednym Skolam zabezpecila
podporu v celorocnom vzdelavani Studentov. Nadacia Zastavme korupciu vyskolila
svojich ¢lenov a ¢lenky na tzv. antikorupény model vzdelavania. Zaroven st mladi
¢lenovia nadécie, ktori tak mézu pozitivne ovplyviiovat’ svojich rovesnikov. Praca
projektu ,,na férovku* bola v intenzivnej spolupraci na Skolach prostrednictvom
workshopov a mentoringu. Z toho sa spravili meratel'né vysledky, ktoré zaznamenali
vyrazne pozitivnu zmenu v nasledujticich oblastiach:

— Menej konfliktov v skole

— Menej pripadov Sikany v Skole
— Menej pripadov odpisovania
— LepSia dochadzka v skole
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Nadacia Zastavme korupciu organizovala protikorupény festival Pucung tzv.
multizanrovy festival. Ten v priatel'skej atmosfére poukazuje verejnosti na dolezité
témy v oblasti korupcie. Konkrétne prostrednictvom hudby, filmov, workshopov,
humoru a réznych inspirativnych diskusii.

Aktivity a ¢innosti nadacie Zastavme korupciu a obcianskeho zdruZenia
Proti korupcii, ktoré prispievaji ku zmierfiovaniu korupcie si porovniame z
povodnou tabul'kou 2. Zaroven ku tabul’ke priddme ¢innosti MV O, ktoré popisané
problémy eliminuju v tabulke 7.

Tabul'ka 7 Dovody vzniku korupcie, ndvrhy ich rieSeni a ¢innosti MVO

vzdelavanie, bezpe¢nost’
apod.)

Problémy korupcie, . L Cinnosti mimovladnych
ktoré vnima verejnost’ Navrhy rieSeni organizacii
) g
Zverejhovanie materialov rokovania
zastupitel'stva s Casovym predstihom
Zverejitovanie materidlov, pozvanok a zapisnic | Navhy ha zmenu zakonov/
z verejnych stretnuti Legislativny lobing
Vytvorenie sekcie s materidlmi a archivom L
Nizka miera materidlov zo zasadnuti zastupitel'stva Kontrple} ma“élr’“.l acie
transparentnosti Vytvorenie jednej adresy pre ziadosti S verenymt Zaroymt
a spristupnenic informacii Lokalny protikorupény dozor
Odpovedanie na ziadosti o spristupnenie
informécii v zdkonne stanovenej lehote Investigativna &innost’
Nizka transparentnost’ politickych subjektov
a slaba kontrolovatel'nost’
I(jt;frkvz tr;i,fia participacie Vyuzivanie participativineho rozpoctu Vzdelavanie spolo¢nosti
Investigativna ¢innost’
Nizka miera Pri nakladani s verejnymi financiami rokovat’
akceptovania nazorov s odbornikmi Kontrola manipulécie
nezavislych odbornikov s verejnymi zdrojmi
Investigativna ¢innost’
Kontrola manipulacie
Previazanost’ s verejnymi zdrojmi
politickych subjektovna | Zabezpecit' vyber nezavislého dodavatel’a
podnikatel'ské skupiny Navrhy na zmenu zdkonov/
Legislativny lobing
Lokalny protikorupény dozor
Stagp acia kvavlllty Navrhy na zmenu zdkonov/
verejnych sluzieb Lecislativiry lobin
(zdravotnictvo, Realizovat’ predchadzajice navrhy rieseni cgisiativy lobing

Vzdelavanie spolo¢nosti
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Nizka miera spoluprace
medzi verejnou spravou
a médiami

Poskytovanie spétnej vézby, identifikovany
vlastnik médii, zverejiiovanie sprav

Investigativna ¢innost’

Kontrola manipulacie
s verejnymi zdrojmi

Vzdelavanie spolocnosti

Priestor na korupciu
vznika vtedy pokial
formalne pravidla:

Neexistuju

Su v nich medzery alebo nedostatky

Su nejasné a nepredvidatelné (moznost’ urcitej
vol'nosti)

Ich dodrziavanie sa nevynucuje

Ak dopyt prevlada nad ponukou (mozné
uplatky)

Riadiace a rozhodovacie procesy nie su
jednoznacne definované

U¢inné navrhy na mozné konflikty zaujmov na
vsetkych tirovniach

Ak platna legislativa a vymahatel'nost’ prava
st rizikové pri odhaleni a znasani dosledkov
v porovnani s moznych prospechom

Ak je v ekonomike vysoka angazovanost’

Navrhy na zmenu zakonov/
Legislativny lobing

Kontrola manipulacie
s verejnymi zdrojmi

Lokalny protikorupcny
dozor

Investigativna ¢innost’

Ochrana whistleblowerov

verejnej spravy, t.j. vyrazna reguldcia zasa-
hovanie do trhov a procesov §tatnymi mecha-
nizmami vznika priestor na korupciu
Ak je nedokonaly regulacny, kontrolny a leg-
islativny systém, ktory umoziiuje manipulovat’
politickymi subjektmi s ciel'om stikromného
obohatenia sa
Zdroj: Vlastné spracovanie na zaklade udajov Transparency international.

ZAVER

Cielom stadie je poukazat na moznosti rieSenia problému korupcie
prostrednictvom ¢innosti protikorupénych mimovladnych organizacii ako aktérov
verejnej politiky. Vznik korupéného konania nastava z dosledku nedostatocnych
regulacii, legislativy a zakonov, nizkej kontrolovatel'nosti a transparentnosti, ¢i v
politickych rezimoch absentujiicich demokraciu. Proti korupcii bojuju okrem inych
subjektov, aj mimovladne organizacie. Ich cielom je poukazovat’ na korupciu, ¢i
predkladat’ navrhy na zmeny zakonov, uplatiiovat’ vynutitenost’ zodpovednosti
v spolupraci s médiami, ¢i edukovat’ verejnost. Vo vyspelych demokratickych
krajinach aktéri disponujuci mocou verejne akceptuju ¢innosti mimovladnych
organizacii, pripadne sa MVO spéjaji s verejnymi inStiticiami na lepSie vyméhanie
prav a uplatiovanie trestov. Dévodom pre vznik mimovladnych organizacii —
Nadécia Zastavme korupciu a ob¢ianskeho zdruZenia Proti korupcii je celoplosné
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zmiernenie korupcie v Slovenskej republike s ¢im suvisia funkéné systémové
navrhy, zvySovanie povedomia etického konania v spolo¢nosti u ,mladej
generacie”, ako aj ochrana oznamovatelov korupcie. Stcasné usporiadanie
spolo¢nosti plne nereSpektuje prava obcana, korupcia sa v poslednych rokoch
prehibila na vetkych trovniach verejnej spravy. Problémy minimalne neetického
konania maji svoj povod na Urovni: A) formalnych pravidiel: nie st exaktne
definované riadiace a rozhodovacie procesy vo verejnej sprave t.j. v niekol’kych
pripadoch neexistuji Standardy postupov. Exitujica legislativa a vymahatel'nost’
prava smerujui k tomu, Ze riziko znéSania dosledkov korupéného spravania sa je
mensSie resp. zanedbatelné v porovnani s prospechom plyntcim z takého konania
tj. ovplyvnené efektivnostou kontrolnych mechanizmov; B) neformdlnych
pravidiel: absencia tzv. etického kodexu pre vSetkych zamestnancov vo verejnych
organizéciach - existujl len osobitné ustanovenia pre zamestnancov §tatnej sluzby
a zaroven vysoka tolerancia obanov voc€i zneuzivaniu moci a netransparentnosti,
nizka edukacia v spolocnosti ohladne moralneho a amoralneho konania.
Mimovladne organizacie vyvijaji niekol’ko ¢innosti s cielom zmiernenia korupcie
v Slovenskej republike: 1. legislativny lobing — systémové opatrenia; 2. zabezpecuje
ochranu oznamovatelom vo forme pravnej pomoci; 3. kontroluje manipulaciu
s verejnymi zdrojmi SR — €1 sa postupuje zadkonne a eticky; 4. podiel’a sa na aktivnej
investigativnej ¢innosti, ktord je Casovo aj finan¢ne naro¢na, ako aj distriblcia
ziskanych informdcii smerom ku verejnosti; 5. lokalny protikorupény dozor —
medzirocny ndrast novych ¢lenov, ktori upozoriiuju na rézne problémy po celom
Slovensku; 6. vzdelavanie spolo¢nosti vo forme edukécie Studentov, ktoré zvySuje
citlivost’ na nekalé konanie, ¢i r6zne spolocenské podujatia sliiziace na osvetu. Na
druhej strane mimovladne organizacie nedisponuji vykonnou mocou — nemozu
menit’ zdkony, upravovat’ reguldcie, ako nezavislé organizacie davat’ sankcie, ¢i
vykonévat’ in§pekéntl ¢innost’. Mimovladne organizacie tak nemdzu na zaklade
ich Cinnosti eliminovat’ korupciu, ale len prispievat’ k jej zmierfiovaniu, zarovei
existuju situacie, kedy boli MVO odhalené ako skorumpované, ¢i pod natlakom
mocnych vykondvali ¢innosti, ktoré nespadali do ich ,aktivit. Preto je dolezité
posudzovat’ ¢innosti MVO na zdklade miery ich objektivity, respektive miery
jednostrannosti. V zavere prispevku chceme upriamit’ pozornost’ na charakteristiky
tzv. exemplarnej pripadove;j Stadie, ktord bola pouzita ako vyskumné metoda. Pokial
je kvalitne vypracovand pripadova Stidia, tak obsahuje na zdklade Yina (2009)
pat’ elementarnych charakteristik: kompletnost’ spracovania, vyznamnost’ pripadu,
dostato¢né mnozstvo dat, branie do uvahy alternativne perspektivy, kreativnost’ v
spracovani. Na druhu stranu je tu obmedzenie, a sice, ze vysledky pripadovej Stidie
nemozno zovseobecnit’. Pripadova §tadia v§ak mé svoj vyznam v zmysle pochopenia
dolezitosti ¢innosti a aktivit mimovladnych organizécii v slovenskej spolo¢nosti.
Mimovladne organizécie upozoriiuji na nekorektné konanie a korupciu, c¢oho
vysledkom je efektivnejSia manipulécia z verejnymi zdrojmi, nizsi klientelizmus,
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¢i korektnejSie konanie mocnych aktérov. Politicki predstavitelia si vSak paradoxne
automaticky neuvedomuju déleziti lohu neziskovych mimovladnych organizacii
v rieSeni problému korupcie a doposial’ ich netplne reSpektuju ako rovnocennych
partnerov v tvorbe a realizacii verejnej politiky. Preto je dolezité, aby spolo¢nost’
podporovala a vyzadovala ¢innosti mimovladnych organizacii, ¢im st prirodzene
nuateni politicki aktéri konat’ korektnejsie.

GRANTOVA PODPORA

Stadia je podporovana grantovym projektom GA19-06020S Alternativni

zpuisoby poskytovani sluzeb.
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UvVOoD

V ramci projektu APVV-15-0322 Konkurencieschopnost’, ekonomicky rast a
prezitie firiem kolektiv rieSitelov z EF UMB zodpovedal za rieSenie pracovného
balicka 4 , Kvalita verejnych inStitacii a ich vplyv na konkurencieschopnost™.
Vramcistanovenych okruhov sariesitel'sky kolektiv sustredil na splnenie uréenych
vyskumnych tloh v logickom poradi nasledujacich hlavnych ciel'ov projektu:

1. Vprostredi globalizacie vysvetlit ekonomicky rast krajin ako vysledok kvality
fungovania verejnych institucii, miery inovativnosti a Standardizécie.

2. Tvorba odporucani pre tvorcov hospodarskej politiky SR, zameranych na
podporu rastu konkurencieschopnosti narodnej ekonomiky a jej podnikatel’ského
sektora z pohl'adu poznatkov ziskanych vyskumom.
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Nasledujuci text sumarizuje hlavné zistenia a vystupy projektu.
1. OBLAST INOVACNEJ POLITIKY A PODPORY INOVACII

Inovécie su povazované za jeden z kI'icovych determinantov konkurencieschopnosti
a dlhodobého ekonomického rastu. V rdmci modelov popisujucich inovacné systémy
(napr. Quadruple Helix) je zdorazneny najmi zasadny vyznam kooperacie medzi
podnikmi, verejnym sektorom, vysokoskolskymi a vyskumnymi institGciami
a neziskovy sektorom. Inovécie realizované v krajine zavisia od intenzity pro-
inovacnych aktivit na Grovni uvedenych subjektov ako aj od ich vzéjomnych interakcii
a spoluprace. Podpora inova¢nych aktivit zo strany verejného sektora zohrava v tomto
procese vyznamnu tlohu.

Podobne ako je tomu v pripade vSeobecného hodnotia konkurencieschopnosti
krajiny aj aktudlny stav inovacnych aktivit je do urcitej miery mozné vyjadrit’
prostrednictvom hodndét komplexnych indexov inovacnej vykonnosti. Jednym
znich je Globalny inova¢ny index. Index je zamerany predovsetkym na hodnotenie
multi-dimenzionalnych aspektov inovacii a predstavuje ndstroj, ktory moze
dopomdct’ prisposobit’ inovacné politiky s cielom podpory dlhodobej ekonomickej
produkcie, zvysenia produktivity prace a rastu novych pracovnych miest.

Globalny inovacny index je vyhodnocovany kazdoro¢ne v juni s tdajmi za
predchadzajici rok. V roku 2017 to bol uz jeho desiaty ro¢nik od zavedenia, pricom
bol publikovany spolocne Cornellskou univerzitou, ,INSEAD — The Business
school for the world* a Svetovou organizaciou duSevného vlastnictva (WIPO).

Slovensko je aktualne (sprava z roku 2019) podl'a GII na 37. mieste zo 129.
hodnotenych krajin a dosahuje hodnotou komplexného indexu na tGrovni 42.05.
Pre porovnanie Ceska republika sa nachadza na 26. mieste s hodnotou indexu
49.43, Mad’arsko je na 33. mieste a Pol'sko je na 39. mieste. Dolezitym faktom je
skuto¢nost’, ze Slovensko sa nachadza relativne vysSie v hodnoteni inovaénych
vystupov (33. miesto) ako pri hodnoteni inova¢nych vstupov (42. miesto).

Konkrétne silné a slabé stranky Slovenska na zaklade jednotlivych ukazovatel'ov
zahrnutych v indexe st zhrnuté v Tabulke 1.
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Tabulka 1 Silné a slabé stranky inovacnej vykonnosti na Slovensku z pohl'adu

Globalneho inova¢ného indexu

Silné stranky

Slabé stranky

Politicka stabilita, absencia nasilia a
terorizmu

Relativne nizke celkové verejné vydavky na
vzdelavanie

Dobra ekologicka udrzatel'nost’

Relativne nizka kvalita najlepsich troch
univerzit

Intenzita implementacie ekologickych
certifikatov ISO 14001
Vysoky pocet certifikatov kvality ISO 9001

Nedostato¢na elektronizacia verejnej spravy
a jej pouzitel'nost’

Relativne vysoky podiel hrubych vydavkov
na vedu a vyskum financovanych zo
zahraniCia

Relativne slaba ochrana minoritnych
investorov

Relativne vysoky podiel ,,high-tech*
importov aj ,,high-tech* exportov

Relativne nizka trhova kapitalizacia

Relativne vysoky pocet ziadosti
o zaregistrovanie uzitkového vzoru

Pomerne malo rozsirené financovanie
rizikovym kapitalom

Realtivne vysoky podiel ,,high-tech*
a ,,medium-tech* vyrobkov

Relativne nizky podiel ,,joint venture*
a strategickych podnikovych aliancii

Realtivne vysoky podiel exportu kreativnych
produktov

Relativne nizky &isty prilev priamych
zahrani¢nych investicii

Vysoky pocet internetovych domén najvyssej
urovne s kédom krajiny

Relativne nizky podiel prijmov z poplatkov
za vyuzivanie duSevného vlastnictva

Zdroj: Vlastné spracovanie podl'a Global Innovation Scoreboard.

Sthrnny inovacny index (SII) porovnava predovsSetkym clenské krajiny
EU 28, ako aj niekol’ko d’algich ne¢lenskych krajin. Tento index bol vytvoreny
za U¢elom merat’ a porovnavat' inovaéni vykonnost krajin EU a je sucastou
kazdorocne zostavovaného Europskeho inovacného rebricka (European Innovation
Scoreboard). Rebricek je bazou ukazovatel'ov v oblasti inovécii v ¢lenskych Statoch
EU, a niektorych inych eurépskych krajin.

Nazéaklade tohto indexu sa Slovensko v aktudlnom vydani European Innovation
Scoreboard (rok 2019) nachadza na 22. mieste z 28 ¢lenskych Statov. Slovensko
dosahuje relativne dobré vysledky v hodnoteni zamestnanosti v inovativnych
podnikoch ako aj v predajoch inovativnych produktoch ktoré su nové na trhu
a nové pre konkrétny podnik. Na druhej strane finan¢na podpora pre inovécie,
ochrana duSevného vlastnictva a neatraktivny vyskumny systém st dimenzie
inova¢ného systému v ktorych Slovensko vyrazne zaostava. KI"icové nedostatky
su predovsetkym nizka dostupnost’ rizikového kapitalu, nizke pocty patentovych
prihlaSok a slaby podiel celozivotného vzdelavania.

V pripade skiimania inova¢ného potencidlu na Grovni krajin alebo regionov
NUTS 2 existuje relativne vel'ky pocet ukazovatel'ov, ktoré sa daji pouzit’ na jeho
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komplexné zhodnotenie. Na druhej strane akdkol'vek analyza udajov na tychto
urovniach zahffla ur€ity nevyhnutny stupenn agregacie. Krajiny predstavujlce
sledované Statistické jednotky vSak nie si vo vnuatri homogénne. Regionalne
rozdiely v inova¢nom potenciali alebo inovacnej vykonnosti vo vnutri krajin st
Casto vicsie ako rozdiely medzi jednotlivymi krajinami. Ako sme ukazali, inovaény
potencidl Bratislavského kraja alebo regionu Praha je podobny hodnotam najlepsie
hodnotenych regiénov v EU. Oproti tomu, ostatné tri NUTS 2 regiény vyrazne
zaostavaju za priemerom EU. Sktimanie idajov na trovni NUTS 2 teda prinasa
detailnej$i pohlad, ktory ciasto¢ne odzrkadl'uje niektoré regiondlne rozdiely.
Napriek tomu st vSak rozdiely vo vnutri tychto relativne velkych regionov stale
znaéné. Najmi regiony stredného a vychodného Slovenska médzeme len t'azko
zhodnotit’ ako ekonomicky homogénne. Vyrazné rozdiely z hl'adiska ekonomickej
urovne okresov sa pochopitel'ne odzrkadl'ujt aj v rozdieloch v inova¢nom potenciali
tychto regionov.

Jednym z hlavnych predpokladov pre zvySenie inovacnej vykonnosti je rozvoj
T'udského kapitalu a podpora vedy a vyskumu. Rast vydavkov na vyskum a vyvoj
moze vyznamne prispiet’ k zvySeniu urovne konkurencieschopnosti krajiny. Vsetky
vykonané analyzy potvrdili, Ze je doleZité zamerat’ sa na zvySovanie vydavkov na
vyskum a vyvoj, najma v sektore vysokoSkolského vzdeldvania, so stimulovanim
grantového financovania v spolupraci s vladnym a podnikatel'skym sektorom.
Objem podnikovych vydavkov na vedu a vyskum v SR stéle vyrazne zaostdva za
priemerom EU. Vyznamnym nastrojom ich podpory mozu byt aj dafiové stimuly
v podobe odpocitateI'nych poloziek, danovych Gl'av resp. daniovy bonusov.

Jednym z realizovanych daiiovych opatreni je tzv. super-odpocet vydavkov na
vyskum a vyvoj zo zakladu dane aZ do vysky 200%. Dal§im doleZitym prvkom je
tzv. Patent Box t.j. Specidlny daflovy rezim v ktorom st prijmy plynuice z odplat
za uzivanie patentov, uzitkovych vzorov a softvéru ktoré st vysledkom vlastnej
vyvojovej ¢innosti danovnika na Slovensku oslobodené do vysky 50% tychto
prijmov. Zaroveni by mohlo byt" vhodné zaviest resp. rozsirit’ aj daniové stimuly
na podporu vzdelavania, ktoré¢ by mohli fungovat’ v synergii s uvedenymi dvomi
nastrojmi.

Ako problém je mozné vnimat’ aj vyrazné rozdiely v inovacnej vykonnosti
jednotlivych regionov. Specificky pristup k inovaciam na baze regionov je
nevyhnutnym predpokladom d’alSieho rozvoja ich inovaéného potencidlu ako aj
zniZzenia regionalnych rozdielov v tejto oblasti. RieSeniu uvedeného problému
pravdepodobne nenapomaha aj fakt, Ze Slovensko je z hl'adiska podpory inovécii
jednou z najviac centralizovanych krajin v Eurdpe. Na druhej strane v niektorych
krajindch je mozné preukdzat, Ze samotnd decentralizacia inovacnej politiky
nie je dostatoCnym nastrojom na zabezpecenie zvySenia Urovne inovacného
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potencidlu a vykonnosti regionov. Povazujeme tiez za dolezit¢ poukdzat’ na
preruSené horizontdlne prepojenia medzi aktérmi jednotlivych Regionalnych
inovacnych systémov. Zaroven st ¢asto nefunkéné aj vertikalne prepojenia medzi
vnutro$tatnymi a regionalnymi inovaénymi systémami, ktoré st nevyhnutné pre
iniciativu ,,zdola nahor* reflektujuce Specifické podmienky v regionoch. Aspoii
Cast’ podpory inovacii by mala byt realizovana na baze regionalnych inova¢nych
systémov.

2. STANDARDIZACIA A JEJ VPLYV NA KONKURENCIESCHOPNOST,
EKONOMICKY RAST A PREZITIE FIRIEM

V ramci tejto subtémy sa riesitel'sky kolektiv v prvej faze venoval problematike
zmapovania narodnych a nadnarodnych institucionalnych rdmcov Standardizécie,
analyze existujicich nazorov na Standardizaciu a jej vplyvu na rast a prezitie
firiem, ako aj na otazky regulaénych politik. Ekonomicka literatira o Standardoch
a Standardizacii je pomerne rozsiahla a tyka sa najmi vyznamu Standardov, prace
Standardiza¢nych institacii a komisii, vplyvu Standardov na premenné ako
ekonomicky rast a ziskovost’ tak na makroekonomickej trovni ako aj na Grovni
firiem a charakteristiky firiem a organizicii, ktoré implementuju Standardy.

Nasledne sa vo svojom vyskume rieSitelia priamo zamerali aj na Specifické aspekty
noriem a problémy spojené s medzindrodnym obchodom, predovSetkym v oblasti
elektronického obchodovania v ramei EU, ktory predstavuje vyznamny zdroj rastu v
modernom digitdlnom hospodarstve - napr. Stiidia ““The barriers to online international
trade within the EU: Could standardisation help?”” (Berlin, 2017). Skiimanie vyznamu
Standardizécie v §tadii ,, The role of standards in maximizing the impact and minimizing
the dangers of robots* (Dublin, 2018) vymedzilo nespochybniteny dosah noriem
v oblasti robotizécie s jej ekonomickymi 1 socidlnymi efektami. Vysledky vyskumu
v oblasti environmentalnych aspektov Standardizacie — ako neoddelitelnej sucasti
jedného z troch pilierov trvale udrzateIného rastu v zmysle Agendy 2030 - socidlneho,
ekonomického a environmentalneho - prezentované na konferencii European Academy
for Standardization v $tadii ,,Attitudes towards environmental issues: the potential role
of standards* (Rim, 2019) naznacili moznu cestu politiky znizovania emisii CO2 cez
implementéciu environmentalnych Standardov na trovni firiem.

VramcivyskumuvoblastiStandardizacieajej vplyvunakonkurencieschopnost,
ekonomicky rast a prezitie firiem rieSitelia tieZ prezentovali vysledky vyskumu a
odporucania na stretnutiach s predstavitel'mi akademickych i vladnych institacii a
odbornikmi z praxe v rameciich tcasti na Specialnych workshopoch a zasadnutiach
za Ucasti Spickovych domécich a medzindrodnych expertov s pozitivnym efektom
na pripravu prislusnej vyskumnej bazy. Diseminécia vysledkov vyskumu v rdmci
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projektu bola realizovana aj na zasadnutiach pracovnej skupiny UNECE (United
Nations Economic Commission for Europe) - Hospodarskej komisie OSN pre
Eurépu v Stokholme a v Zeneve.

Z pohladu ciel’a 2 (tvorba odportcani) st vo vystupoch ¢lenov riesitel'ského
kolektivu identifikované vyznamné dosahy (rizikd 1 benefity) spojené so
Standardizaciou na narodnej a predovSetkym medzinarodnej urovni. Rast
kvality infraStruktiry Standardizéacie a vyznam multidisciplindrneho vzdelavania
v tejto oblasti nielen na narodnej, ale aj medzinarodnej urovni pre dosiahnutie
trvale udrzate'nych cielov Agendy 2030, spojenych s rozvojom partnerstiev
predstavitel'ov podnikatel'skej sféry, akadémie a vladnych institucii (triple helix
model inovacii) je nevyhnutnym predpokladom a velkou vyzvou pre vytvaranie
podmienok ekonomického rastu spojeného s rastom konkurencieschopnosti
v sucasnej etape vyvoja svetovej ekonomiky a spolo¢nosti.

3. REFORMA VEREJNEHO SEKTORA

Efektivnost’ fungovania verejného sektora v jej najSirSom slova zmysle je
jednym z kI'icovych determinantov rastu konkurencieschopnosti, ekonomického
rastu a prezitia firiem. Stratégia rozvoja slovenskej spolo¢nosti, ktort v roku 2010
vypracovala Slovenské akadémia vied na objednavku vlady Slovenskej republiky
upozornila, Zze kI'i¢ovym cielom budiiceho rozvoja musi byt efektivny S$tat vo
vSetkych jeho hlavnych rozmeroch — najmé ako efektivny regulator, efektivny
ochranca vonkajSich ekonomickych a politickych zaujmov, efektivny tvorca
verejnej politiky, efektivny garant socidlnych istot a efektivny poskytovatel
verejnych sluzieb. Bez kvalitne fungujuceho $tdtu nemdze existovat’ a efektivne
fungovat sikromny sektor, rast’ vykonnost’ a konkurencieschopnost’ ekonomiky.

Klucové ciele moderného vladnutia st definované v dokumente OSN (ktory
podpisala aj Slovenska republika) ,,Sustainable Development Goals — SDGs*. Tato
Agenda 2030 pre udrzateI'ny rozvoj je doposial’ najkomplexnejSim siborom globalnych
priorit pre dosiahnutie udrzatel'ného rozvoja. Jej kI'a¢ovymi principmi su transformécia,
integracia a univerzalnost. Transformacnu silu Agendy 2030 predstavuje 17 ciel'ov
udrzateIného rozvoja rozpracovanych do 169 suvisiacich ciastkovych cielov, ktoré
maju za ambiciu usmeriiovat’ Strukturdlnu politicktl, ekonomickt a socidlnu premenu
jednotlivych krajin sveta v reakcii na hrozby, ktorym l'udstvo dnes ¢eli. Integrany
prvok sa v Agende prejavuje ako prepojenie vSetkych troch dimenzii udrzatel'ného
rozvoja: ekonomickej, socidlnej a environmentalnej. Agenda 2030 vyjadruje zdmer
krajin viest’ ich rozvoj smerom k udrZatel'nosti a nastavit’ ich narodné politiky, stratégie
a planovanie tak, aby prispievali k dosiahnutiu globalnych ciel'ov.
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KI'u¢ové hodnoty moderného vladnutia su definované napr. v dokumente ,,White
Paper on European Governance z roku 2001. Pravidl4, spésoby a procesy vladnutia i
spravanie verejnych zamestnancov by sa mali odvijat’ od piatich kI'a€ovych principov,
ktorymi st otvorenost’ verejnej spravy, participacia, zodpovednost’, efektivnost’ a
koherentnost’. Tychto piat’ principov zaroven garantuje subsidiaritu a proporcionalitu.

Otvorenost’ znamena, ze vsetky inStitucie verejnej spravy by mali fungovat
ako otvorené systémy, komunikovat’ so vSetkymi partnermi (obcania, firmy,
neziskovy sektor a d’al$i) o tom, ¢o ma verejna sprava zabezpecCovat a ako ma
svoje funkcie plnit.

Participaciadeterminuje kvalitu, relevantnost’aefektivnost’ vsetkych verejnych
politik a musi byt’ garantovana od momentu zaciatku tvorby politik az po ich
findlnu implementaciu a vyhodnocovanie. Siroka participacia umoziuje lahsie
realizovat’ zlozité tilohy rozvoja ekonomiky a spolo¢nosti, aj prostrednictvom
,sutaze® moznych variantnych rieseni, a navySe zdsadnym sposobom zvySuje
doveru verejnosti v to, ze ciele verejnych politik budi relevantné a splnené.

Zodpovednost’ — kazda organizicia verejnej spravy musi byt’ schopna vysvetlit
verejnosti, aké st jej tllohy a ciele, amusi prebrat’ plni zodpovednost’ za ich dosahovanie.
V pripade zlyhani musia byt’ definovana pri¢ina, zodpovednost’ a sposoby odstranenia.

Efektivnost — ide o mimoriadne Siroky pojem s viacerymi vnUtornymi
dimenziami. Verejné politiky musia riesit’ skuto€né problémy v spravnom Case a
,produkovat™ potrebné a ziadané a v€asné vysledky (ucelnost’, i¢innost). Ciel'om
maju byt dlhodobé pozitivne vysledky a dopady (rast vzdelanosti, produktivity
prace a rychlejsi ekonomicky rozvoj, pokles nezamestnanosti).

Koherentnost— verejné politiky musia byt’ koherentné a zrozumitel'né. Potreba
koherentnosti neustale nadobuida na vyzname, z titulu klimatickych, demografickych
a globaliza¢nych faktorov, ktoré zdsadnym spdsobom menia dnesny svet. Prekazkou
koherentnosti je rezortizmus, politikarcenie politickych stran a chybajuca informécia.

Hodnotenia medzinarodnych organizacii dokladuju, Ze priestor na zlepSovanie
kvality fungovania §tatuna Slovensku je obrovsky. Projekt Europskej Unie— EUPACK
— podrobne zmapoval a porovnal status, dynamiku a vysledky reforiem verejné¢ho
sektora v &lenskych statoch EU. Jeho vysledky su pre Slovensko hlavne pouéenim
a ukazanim klI'acovych smerov, ktorymi by sa postupné skvalitiiovanie fungovania
Statu malo dosiahnut’ (pritom je potrebné podotknut’, ze zavery Stratégie a zistenia
a namety EUPACK-u st si velmi podobné). Hodnotenie vykonnosti slovenského
verejného sektora podl'a Svetového ekonomického fora je kritické — graf 1.
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Graf 1 Vykonnost’ verejného sektora krajin EU
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Zdroj: World Economic Forum (Global Competitiveness Index)

Slovensko zésadne zaostidva v oblasti tvorby a koordinicie verejnych
politik. Tvorba verejnej politiky je len v minimalnom pocte pripadov zaloZena
na dokazoch, dopady politik sa hodnotia formélne a hodnotenia st podriadené
prijatym rozhodnutiam. Eurdpsky semester 2019 definuje klI'iCové problémy
v tejto oblasti nasledovne:

‘Weaknesses persist in the functioning of public institutions and the business
environment: the political cycle has a high impact on staff turnover, a clear
framework regulating lobbying activities is missing and sufficiently developed
capacities for evidence-based policy making are not in place’.

‘Poor analytical capacities impair effective policy-making. The use of
evidence-based instruments is not wide-spread in the public administration’.

‘Overall, implementation of strategic solutions seems to be hampered by
fragmented policy design’.

‘The fragmented nature and rigid departmentalism of the public administration
complicates strategic planning and coordination. Ministries lead on their policy
areas, supported by a wide range of advisory boards. The current set-up limits
collaboration between ministries on complex reforms, preventing synergies
across policy areas. In addition, interaction between the Government Office
and three core ministries — the Ministry of Finance, the Ministry of Foreign
and European Affairs and the Ministry of the Interior — appears to be limited.
Coordination between central and local government is complicated by the very
high number of municipalities. Policy objectives are not established, monitored
and evaluated systematically. Quantifiable policy targets are rarely established at
the stage when a policy is being adopted by the government. Use of performance
indicators varies across ministries, but could help in identifying successful

84



policies, by pointing to necessary changes to the allocation of resources or
policy design. Where measurements are used, they tend to focus on inputs rather
than outputs. Evaluation and in-depth ex post assessment of policies seem to
take place sporadically. The use of evidence-based analysis in policy-making
is limited, though recently a number of initiatives have been taken to improve
practices. Cost-benefit analyses seldom underpin policy decisions in Slovakia’.

Prijatie nového zdkona o §tatnej sluzbe je vyznamnym, ale len prvym, krokom
ku skvalitneniu fungovania systému §tatnej sluzby. Slovensko patri k $tatom EU
s najvyssim rozsahom personalnych zmien v oblasti Statnej spravy po vol'bach,
¢o priamo suvisi s nadmernou politizaciou systému Statnej sluzby a vplyvom
politickych stran na obsadzovanie vedicich miest v systéme, ktoré sa nerealizuje
na zaklade kvality a vykonnosti, ale ,,patrondze*. VacSine Statnych uradnikov
v takomto systéme chyba potrebna istota a kariérna perspektiva. Zatial' v SR
nevznikol ,.esprit de corp®, ako najicinnejSi prostriedok proti zneuZivaniu
postavenia a obdobnym neSvarom.

Najviacsim ohrozenim politickej kultiry je korupcia a klientelizmus. Je
nutné Celit’ jej nekompromisnou protikorupcnou politikou, ktord musi smerovat’
predovsetkym do radov vedenia Stitu a do politickych stran. V suvislosti
s korupciou je nutné prijat’ ufinnu politiku nulovej tolerancie, vymedzit' a
dodrziavat’ pevné pravidld braniace stretu zaujmov u predstavitelov Statu na
vsetkych tUrovniach, viac ako doteraz sledovat transparentnost’ verejného
obstaravania zakaziek a hladat’ nové formy verejnej kontroly ich zadéavania i
priebehu. Tak ako to sucasné udalosti dokazuji, osobitnd pozornost” sa musi
venovat’ korupcii pracovnikov organov ¢innych v trestnom konani — policajtov,
prokuratorov, sudcov a ich spolupracovnikov.

Situdcia pravneho §tatu na Slovensku je problematicka. Tvorba a vykon
prava ,kriva na obidve nohy“. Zikony sa casto prijimaju ako reakcia na
aktudlne problémy a nie vysledok dlhodobej strategickej politiky. Vysledkom
s nesystémové zmeny pravneho systému, ktoré Casto maju az protichodny
charakter. Vymozitel'nost' prava je nizka — sprava ,,Doing Business* hodnoti
vymoziteI'nost’ obchodnej zmluvy len na 66 zo 100 bodov a uvadza, Ze priemerna
doba trvania obchodného sporu je 775 dni. Podl'a naSich slovenskych udajov
situacia nie je dobra ani v ob¢&ianskych sporoch, kde sa priemerna dizka konania
predlzila z 15.1 mesiaca v roku 2007 na 17.9 mesiaca v roku 2016. A ¢o je asi
najvyznamnejsi problém, rozhodnutia slovenskych sudov nie su ,,predictable*
(oCakavatelné), princip precedensu neplati a kazdy sud rozhoduje ,,po svojom*.

Podnikatel'ské prostredie je preregulované — podl'a World Economic Forum’s
2018 Global Competitiveness Report je Slovensko azna 129 zhodnotenych krajin
z pohl'adu miery ,,zataZenia* podnikatel'ov Statnymi regulaciami. Sprava Doing
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Business report 2019, ktort spracovala Svetovd Banka hodnotila 190 krajin,
pricom Slovensko zaradila z pohl'adu zlozitosti zaCatia podnikania az na 127
miesto a z pohl'adu zlozitosti stavebného konania na 143 miesto. Pre tto oblast’
je ale potrebné ocenit’ sucasné kroky vlady, realizované hlavne prostrednictvom
uradu podpredsedu vlady pre investicie a informatizaciu. Postupné uplatiiovanie
principu ,,once only* zjednodusuje Zivot obanom, podnikatel'om ale aj ostatnym
inStiticiam a realne Setri miliony.

Dostupnost’ vladnych informacii je na Slovensku vysoka — v tomto ukazovateli
sa blizime k najlepSie hodnotenym krajindm. Dopady tejto pozitivnej skutocnosti st
vSak obmedzené, hlavne pre nedostato¢ni mieru ,,accountability* a ,,responsibility*
politikov a Statnych organov (skuto€nost, Ze vhodne prelozit’ a rozlisit’ tieto dva
pojmy je v slovenskom jazyku skoro nemozné, uz sama o sebe nieco naznacuje).

Stabilizacia verejnych financii, nastartovand po krize 2008-2010 zacina
pokrivkavat’. Hlavnymi dlhodobymi rizikami st socidlne a zdravotnicke vydavky.
K tomuto faktoru sa pridava politicky tlak na realizaciu malo efektivnych verejnych
vydavkov s cielom ziskania popularity u volicov, hlavne v predvolebnom
obdobi. Spojenie kratkodobych a dlhodobych kritickych faktorov sposobilo,
ze ciel vyrovnanosti §tatneho rozpoctu sa odklada na neurcito, pricom hlavnym
problémom je, ze dovodom je (neraciondlna) spotreba a nie investicie. Navrhy
a analyzy Utvaru hodnoty za peniaze na Ministerstve financii SR naznaluji
moznosti, ale ich realizacia je minimalna. Verejné financie by nemali byt’ podriadené
kratkodobym politickym cielom vladnucej koalicie (¢i uz dnesnej alebo buducich),
ale dlhodobému systematickému tlaku na efektivnost’ ich vytvarania a pouZivania.

Problémom, ktory nie je dlhodobo efektivne akcentovanym, je nadmerna
fragmentacia tzemnej Struktury Slovenska so skoro 3000 obcami, v ktorej
dominuji malé obce s nedostato¢nou kapacitou na vykon vlastnych a prenesenych
kompetencii — v situdcii, kedy medziobecna spolupraca je stale skor na pociatku
a nie plne funkény systém generujtci vysledky.
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